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REVISJONSRAPPORT

NORSKE SKOG SKOGN AS Oslo, 13. september 2016
Sjøvegen 108
7620 Skogn

Deres ref.: Vår ref.(bes oppgitt ved svar):
Per Nonstad 2016/560

Saksbehandler:
Ole Jakob Birkenes

  

Revisjonsrapport: Revisjon ved Norske Skog Skogn
Kontrollnummer: 2016.019.R.miljodir

Kontaktpersoner ved revisjonen:

Fra virksomheten:

Per Nonstad

Fra Miljødirektoratet:

Ole Jakob Birkenes

Andre deltagere fra Miljødirektoratet: 

Poul Byskov

Resultater fra revisjonen
Denne rapporten omhandler resultatet fra revisjonen som ble presentert hos Norske Skog Skogn 

under sluttmøtet den 2. september 2016. Revisjonen ble gjennomført i tidsrommet 30. august 2016 

- 2. september 2016. Rapporten er å anse som endelig.

Miljødirektoratet avdekket 7 avvik og ga 2 anmerkninger under revisjonen. 

Avvik:

 Virksomheten har hatt overutslipp til vann fra renseanlegget

 Virksomhetens måleprogram for utslipp til luft har mangler

 Virksomhetens måleprogram til vann har mangler

 Virksomhetens risikovurdering har mangler

 Dokumentasjon på etablerte barrierer er mangelfull

 Rutiner for forebyggende vedlikehold av tanker har flere mangler

 Kalibrering av kontinuerlige målere i utslippskontrollen er ikke god nok

Anmerkninger:

 Oppsamlingsarrangement under lagertanker har svakheter

 Sikkerhets/verneblad oppslått ved lagertanker er av eldre dato

Avvik og anmerkninger er nærmere beskrevet fra side 4 og utover i rapporten. 
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Norske Skog Skogn må sende en skriftlig bekreftelse innen 15. desember 2016 som dokumenterer at 

avvik er rettet.

Oppfølgingen etter revisjonen er nærmere beskrevet på side 4.

Elektronisk dokumentert godkjenning, uten underskrift

13. september 2016 Ole Jakob Birkenes Einar Knutsen

dato kontrollør Miljødirektoratet seksjonssjef

Kopi av rapporten sendes til:

 Fylkesmannen i Nord-Trøndelag ved miljøvernavdelingen

 Levanger kommune
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1. Informasjon om den kontrollerte virksomheten

Ansvarlig enhet

Navn: NORSKE SKOG SKOGN AS

Organisasjonsnr.: 973181602 Eies av: 996732673

Bransjenr. (NACE-kode): 17.120 - Produksjon av papir og papp

Kontrollert enhet

Navn:  Norske Skog Skogn Anleggsnr.:  1719.0039.01

Kommune: Levanger Fylke: Nord-Trøndelag

Anleggsaktivitet: Treforedling Gebyrsats:  

Tillatelse gitt: 10. april 2000 Sist endret: 30. januar 2015

2. Bakgrunn for revisjonen
Formålet med revisjonen er å vurdere om det systematiske helse-, miljø- og sikkerhetsarbeidet 

fungerer tilfredsstillende. Miljødirektoratet har blant annet undersøkt om:

 virksomhetens system for internkontroll er hensiktsmessig og dekkende

 aktiviteter utføres slik som beskrevet og uttalt

 virksomheten når sine mål og driver sin virksomhet innenfor egne rammer og de rammene 

som myndighetene har satt

Revisjonen ble gjennomført ved å:

 granske dokumenter

 intervjue sentralt plasserte personer i organisasjonen

 verifisere (ved stikkprøvekontroll) at rutiner, prosedyrer og instrukser blir fulgt opp i praksis

Revisjonens tema

 Styringssystem

 Prosess og renseutstyr

 Utslipp til luft

 Utslipp til vann

 Tanklagringsforskriften

 F-gass forordningen   

Rapporten omhandler avvik og anmerkninger som ble avdekket under revisjonen og gir ingen 

fullstendig tilstandsvurdering av virksomhetens miljøarbeid eller miljøstatus.

Definisjoner

Avvik: Manglende etterlevelse av krav fastsatt i eller i medhold av lov.

Anmerkning: Et forhold som tilsynsetatene mener er nødvendig å påpeke for å ivareta ytre miljø, 

men som ikke omfattes av definisjonen for avvik.
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Andre forhold: Saker som framkom under revisjonen og som det kan være nyttig for virksomheten 

og saksbehandlere å kjenne til. Her kan også inngå kommentarer til tema som ble tatt opp under 

revisjonen, men der det ikke ble gitt avvik eller anmerkninger. 

3. Oppfølging etter revisjonen
Norske Skog Skogn plikter snarest å rette opp de avvik som er beskrevet i denne rapporten. For at 

Miljødirektoratet skal kunne avslutte saken, må Norske Skog Skogn innen 15. desember 2016 sende 

en skriftlig redegjørelse som viser hvordan avvik er rettet. 

Vi ber om at dere stiler svarbrevet eller e-post (post@miljodir.no) til Miljødirektoratet v/Ole Jakob 

Birkenes.

4. Gebyr for revisjonen 
Norske Skog Skogn er ved denne revisjonen plassert i gebyrsats 2 (jf. varselbrev fra Miljødirektoratet 

datert 26. april 2016). Dette betyr at dere skal betale kr. 146 100,- i gebyr for revisjonen. Faktura 

ettersendes. Vedtaket om gebyr er hjemlet i forurensningsforskriftens § 39-8 om gebyr for 

systemrevisjon (flerdagstilsyn). 

Gebyrets størrelse kan eventuelt klages inn til Miljøverndepartementet (jf. forvaltningsloven § 28). 

Klagefristen er tre uker fra 13. september 2016. Klagen bør være skriftlig, begrunnet, og skal 

sendes via Miljødirektoratet. Miljødirektoratet viser forøvrig til forurensningsforskriftens kapittel 39 

om innkreving av gebyr til statskassen.

5. Offentlighet i forvaltningen
Denne rapporten vil være tilgjengelig for offentligheten via Miljødirektoratets postjournal på 

www.miljødirektoratet.no (jf. offentleglova). 

6. Avvik 
Vi fant følgende avvik under inspeksjonen:

Avvik 1

Virksomheten har hatt overutslipp til vann fra renseanlegget

Avvik fra: 

Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven for Norske Skog Skogn As sist endret 30. januar 

2015 (Tillatelsen) punkt 3.1

Kommentarer:

Vinteren 2016 (februar og mars) har virksomheten hatt problemer i renseanlegget med overutslipp i 

henhold til månedsmiddel som beregnet av virksomheten av i særlig grad TSS og KOF, men også 
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nitrogen og fosfor. Virksomheten har tillatelse til å slippe ut 30 kg/døgn fosfor og 320 kg/døgn 

nitrogen som flytende månedsmiddel.

Følgende utslipp er registrert hos virksomheten:

Tall i rødt er over grensene i tillatelsen.

Virksomheten har i e-post meldt fra om overutslipp av KOF og TSS samt næringssalter til og med 

april til Miljødirektoratet. Bedriften opplyser at høyt utslipp av næringssalter i sommer har 

sammenheng med optimalisering av driftsforholdene i den biologiske delen av anlegget for bedre 

nedbryting og hindre slamsvelling som gir høye utslipp av KOF og TSS.

Avvik 2

Virksomhetens måleprogram for utslipp til luft har mangler

Avvik fra: 

Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven for Norske Skog Skogn As sist endret 30. januar 

2015 (Tillatelsen) punkt 11.2

Kommentarer:

Virksomhetens måleprogram for utslipp til luft er beskrevet i QIK 6.2.3 Utslippsprogram luft. 

Virksomheten har online måler for gasser (Kjele 6) og fotometrisk måler for støv (Kjele 5 og 6). Det 

er utarbeidet et måleprogram for utslipp til luft (QIK 6.2.3) hvor det er gitt frekvens for analyser, 

og standarder for målinger gjort 2 ganger pr år av ekstern konsulent. Måleprogrammet for utslipp til 

luft har følgende mangler 
 Prøvetakingspunkt og målemetoder som benyttes i onlinemålere er ikke beskrevet. 

 Det manglet henvisninger til rutiner for kalibrering (er registrert i vedlikeholdsprogrammet) 

 Det er ikke beskrevet i måleprogrammet hvordan beregninger av utslipp er utført.

Avvik 3

Virksomhetens måleprogram til vann har mangler

Avvik fra: 

Tillatelsens punkt 11.2

Kommentarer:

Dette gjelder bedriftens dokument QIK 6.2.2 Utslippsmåleprogram vann med 3 vedlegg.

Måleprogrammet skal inneholde en beskrivelse av målesteder og hvilke målemetoder som benyttes 

for måling av utslipp til vann. Videre skal det gjøres en vurdering av usikkerhetsbidrag ved de 

benyttede målemetoder. I tillegg skal det beskrives hvordan bedriften kvalitetssikrer målingene 

gjennom bruk av standarder eller andre tiltak.

Måleprogrammet har følgende mangler:

Komponent Januar Februar Mars April Mai Juni Juli

KOF (12 tonn/døgn) 5,0 26,4 19,8 8,3 5,0 4,1 4,4

TSS (2 tonn/døgn) 0,8 5,8 3,8 1,4 0,6 0,2 0,3

N-tot /320 kg/døgn) 162 369 164 271 251 319 390

P-tot (30 kg/døgn) 27 52 41 57 54 42 44
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1. Bekrivelse av målesteder

Vannmengdemåling i by-pass etablert mellom forsedimentering og luftebasseng er ikke beskrevet. 

Oljeutskillerne (3 stk) inne i bedriften og utslippspunktene fra disse er ikke beskrevet. 

Det gjelder (1) PM3 kjeller, (5) EL-verksted ved vaskemaskin og (10) Svetruckverk.

2. Beskrivelse av målemetoder

By-pass overløpet er ikke beskrevet. Her benyttes frispeilsmåling i et rektangulært overløp.

Her mangler måleprofil, vannføringskurve, metode for høyderegistrering mm.

Vannprøvetaking fra de tre oljeutskillere er ikke beskrevet. Dagens oljemålinger dokumenterer 

ikke etterleving av kravene til oljeinnhold i renset vann fra oljeutskiller (15 mg/l).

3. Usikkerhetsbidrag ved målemetoder

Usikkerhetsbidrag ved mengdemåling i by-pass og ved prøvetaking oljeutskiller

er ikke beskrevet.

4. Kalibreringsrutiner er ikke beskrevet

Gjelder vannmengdemåler i hovedavløp og vannmengdemåler i by-pass

5. Beregninger

Måleprogrammet beskriver ikke beregningsmetode for og presentasjon av utslippstall som løpende 

30-døgnsmiddel, slik at det blir i samsvar med tillatelsens formulering av utslippsgrenser i 

egenrapportering til Miljødirektoratet.

Avvik 4

Virksomhetens risikovurdering har mangler

Avvik fra: 

Forskrift om systematisk helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid i virksomheter (Internkontrollforskriften) 
§5-6

Forskrift om begrensning av forurensning §18 (Tanklagringsforskriften) punkt 4

Tillatelsen punkt 10.2

Kommentarer:

Virksomheten har utført miljørisikoanalyse i 2015-2016 for virksomheten som også omfatter forhold 
ved lagring. Analysen er utført etter prosedyre QIK 2.4.4 Risikovurderinger. I prosedyren er 
beskrevet forskjellige nivåer på risikoanalyser (Overordnet, avdelingsvis, individuell (SJA)) og det er 
beskrevet når den skal utføres, hvem som bør delta, hvilke kriterier som skal legges til grunn og 
hvordan risikovurderingen skal følges opp. Risikovurderingen og rutinen har enkelte mangler.

 I henhold til tanklagringsforskriften skal sårbarheten til miljøet (resipienten) inkluderes i 
vurderingen. Dette er ikke synliggjort i risikovurderingen eller prosedyren.

 Risikovurderinger skal evalueres minst en gang i året og om nødvendig oppdateres i henhold 
til tanklagringsforskriften. (Ikke kun bundet til større endringer). Dette er ikke inkludert i
prosedyre for risikovurderinger (QIK 2.4.4).

Virksomhetens handlingsplan med oppfølging av tiltak etter risikovurderinger mangler frister og 

status for de fleste risikoanalyser utført etter 2012.
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Avvik 5

Dokumentasjon på etablerte barrierer er mangelfull

Avvik fra: 

Tanklagringsforskrift § 18 - 6c

Kommentarer:

Virksomheten har i sin Miljørisikovurdering utarbeidet to tabeller som gir oversikt over alle 

kjemikalietanker og oljetanker på bedriften. Tabellene indikerer at av disse er ca. 10 

kjemikalietanker og ca. 12 oljetanker omfattet av Tanklagringsforskriften.

Bedriften opplyste at den på flere av tankene har etablert ulike typer barriere, f.eks.: 

- alarm for høyt nivå

- overfyllingsvern 

- alarm for rask endring i væskenivå

- oljefeller i kanalsystemer inne på bedriften

- oppsamlingsarrangement under tanker

Virksomheten kunne ikke fremlegge en dokumentasjon som gir oversikt over hvilke barrierer som 

etablert for de enkelte tanker. 

Bedriften opplyste at den ikke har foretatt en samlet gjennomgang av alle tanker som er omfattet 

av kravene i Tanklagringsforskrift av 01.01.2014. Den har ikke utarbeidet en skriftlig vurdering og 

begrunnelse for valg av etablerte barrierer.

Dette forhold er ikke heller ikke synliggjort i miljørisikoanalysen 

Avvik 6

Rutiner for forebyggende vedlikehold av tanker har flere mangler

Avvik fra: 

Tanklagringsforskrift § 18 – 6d

Kommentarer:

Virksomheten har en egen vedlikeholdsavdeling og det er etablert et forebyggende 

vedlikeholdssystem, SAP. Her legges vedlikeholdsobjekter inn i et datasystem med taggnummer og 

gis et tidsintervall for forbyggende kontroll/ettersyn eller et definert vedlikeholdsarbeid. 

Ventiler, pumper og filtre i tilknytning til tanker har eget taggnummer og er inkludert i det 

forebyggende vedlikehold. Det samme gjelder hydraulikkslanger i smøreoljesystemer.

Avviket gjelder følgende forhold:

1. Tankvedlikehold omfatter kun et fåtall av de tanker som er underlagt tanklagringsforskriften

Bedriften opplyste at fem oljetanker er omfattet av det forebyggende inspeksjon utført av 3. part:

- Valøy tanken på 10.000 m3 intervall 10 år
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- Dieseltank for tømmer-trucker på 30 m3 intervall 5 år

- Tre nedgravde glassfiber-tanker intervall 10 år

Kjemikalietanker ligger inne i SAP med eget taggnummer, men det er ikke dokumentert tilstrekkelig

forebyggende vedlikehold for disse.

2. Inspeksjonsregimet er ikke beskrevet godt nok

Inspeksjoner / kontroller nevnt ovenfor er ikke beskrevet nærmere i SAP-systemet mht. hvordan 

kontrollen skal utføres og hvilken metodikk for tykkelsesmåling som skal benyttes.

Fagkompetanse til utførende organisasjon kan med fordel også beskrives.

3. Det mangler akseptkriterier for tilstand etter vedlikehold

Det skal defineres akseptkriterier for hva som er en akseptabel tilstand eventuelt når det kreves 

ytterligere tiltak. For eksempel bør det framgå hvor stor reduksjon i ståltykkelse som aksepteres i 

forbindelse med tykkelsesmålinger i ståltanker.

4. Rørledninger ligger ikke inne i SAP

Rørledninger har ikke eget taggnummer og er ikke underlagt et definert forebyggende vedlikehold.

5. Oppsamlingsbassenger rundt tanker ligger ikke inne i SAP

Oppsamlingsbassenger rundt tanker har ikke eget taggnummer og er ikke underlagt et forebyggende 

vedlikehold.

6. Kontroll med viktige alarmer og instrumenter 

Bedriften har flere elektroniske barrierer med bl.a. alarmer for høyt nivå i tanker og alarmer som 

utløses ved rask væskebevegelse (høydemåling) i tanker. Periodisk funksjonskontroll med disse 

alarmer er ikke etablert.

Vi etterlyser at tilstand på tanker, rør og barrierer blir synliggjort i miljørisikoanalysen som mangler 

en angivelse av hvor utfordringene ligger ved tanklagring.

Avvik 7

Kalibrering av kontinuerlige målere i utslippskontrollen er ikke god nok

Avvik fra: 

Tillatelsens punkt 11.3

Kommentarer:

1. Vannmengdemåler i bedriftens prosessavløp
Vannmengdemåleren i hovedavløpet er en elektromagnetisk rørmåler. Kalibreringsbevis for denne 
ble fremvist under revisjonen. 
Kalibringen omfatter kun kontroll av lineariteten i den elektriske kretsen (4-20 mA). Denne kontroll 
viser meget gode resultater og et avvik på mindre enn 0,5 %.

Kalibreringen er likevel ikke fullgod, da den ikke omfatter kontroll med den hydrauliske sensor i 
måleren. Denne kan f.eks. kontrolleres i en hydraulisk benk.

En annen mulighet er å foreta in situ målinger på fabrikken ved å sende definerte vannmengder 
(bestemt ved nivåmåling i større bassenger) gjennom måleren i en periode med vedlikeholdsstans. 

2. Vannmengdemåler i by-pass strøm 
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Bedriften kunne under revisjonen ikke legge frem kalibreringsbevis for det rektangulære overløp i 
by-pass kanalen som går utenom det biologiske rensetrinn. 

3. Gassmåler i skorstein fra fyrhuset
Virksomheten benytter online måler for flere komponenter. Virksomheten har regelmessig 
oppfølging av måleren med nullpunktskontroll og leverandøren utfører regelmessig service hvor 
også okygenmåler blir kalibrert. Imidlertid blir ikke instrumentet kontrollert for de andre 
komponentene. Virksomheten har sammenlignet verdier fra online måler med målinger utført av 
tredjepart og kommet til at det er tilstrekkelig samsvar. Det er imidlertid ikke lagt inn at dette skal 
gjøres systematisk og ved hvilke avvik det må treffes tiltak.

4. Støvmålere i skorsteiner fra fyrhuset 

Støvmålerene er underlagt tilsvarende regime som gassmålerne og som for gassmålerne mangler en 

systematisk sammenligning mot tredje-partskontroll

7. Anmerkninger
Følgende forhold ble anmerket under inspeksjonen:

Anmerkning 1

Oppsamlingsarrangement under lagertanker har svakheter

Kommentarer:

Under befaring ved HCl og luttank i fyrhus ble det observert at det var trukket et rør fra luttanken 

gjennom veggene i begge oppsamlingsbassengene. For det første medfører en tappestuss utenfor 

barrieren en ekstra risiko og gjennomføringen i veggene var ikke tettet.

I oppsamlingsarrangementet under dieseltank til tømmertrucker ble det observert en åpen stuss. 

Det var ikke klart hvor dette røret endte.

Krav om oppsamlingsarrangement for eksisterende tanker omfattet av tanklagringsforskriften trer i 

kraft 1.1.2019.  

Anmerkning 2

Sikkerhets/verneblad oppslått ved lagertanker er av eldre dato

Kommentarer:

Ved befaring ved lagertanker ble det observert at oppslåtte sikkerhets/verneblad ved lagertanker 

var av eldre dato. Leverandører av kjemikalier vil kunne skaffe mer oppdaterte versjoner.

8. Andre forhold
Virksomheten har et stort antall kjøleanlegg med HFK gasser og HKFK (R22). Kun ett anlegg har over 

30 kg kuldemedium og et større antall har mindre en 3 kg. Virksomheten benytter en sertifisert 

virksomhet til å utføre service og kontrollerer at teknikere også er sertifisert. Det er utarbeidet 

loggbok for anleggene og de anleggene som ble kontrollert ved stikkprøver var merket med type 

kjølemedium og mengde. Virksomheten opplyser at de får utført service på anlegg med R22, men 

uten påfylling av gass. Videre planlegger virksomheten konvertering av disse anleggene til andre 

kjølemedium.
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9. Gjennomføring
Revisjonen omfattet følgende aktiviteter:

 Formøte 2. juni 2016: Forberedende møte for å planlegge revisjonen.

 Åpningsmøte 30. august 2016: Informasjon fra Miljødirektoratet om gjennomføringen av 

revisjonen

 Intervjuer og verifikasjoner fra 30. august 2016 til 1. september 2016. 

o personer ble intervjuet

o befaringer til følgende steder:

 Bio renseanlegg

 Kontrollrom for biorenseanlegg

 Kontrollrom for renseanlegg for utslipp til luft

 Tankpark

 Kjøleaggregat



 Avsluttende møte 2. september 2016: Oppsummering med presentasjon av resultatene.

I vedlegg 1 har vi satt opp en oversikt over deltakerne på revisjonen. 

10. Dokumentunderlag
Lovgrunnlaget for inspeksjonen var:

 Lov om vern mot forurensninger og om avfall (forurensningsloven) med underliggende 

forskrifter

 Lov om kontroll med produkter og forbrukertjenester (produktkontrolloven) med 

underliggende forskrifter

 Forskrift om systematisk helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid i virksomheter 

(internkontrollforskriften)

 Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven fra Miljødirektoratet
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VEDLEGG 1

Deltagere ved Miljødirektoratets revisjon ved Norske Skog Skogn, 30. 

august 2016 - 2. september 2016

I tabellen under har vi satt opp en oversikt over funksjonene til de personene som deltok under 

formøtet, åpningsmøtet og det avsluttende møtet. Intervjuene er også med i tabellen.

Funksjon Formøte Åpningsmøte Intervju Sluttmøte

Laborant X X X

Driftssjef VH/VT X X X X

Adm. Dir X X X X

Driftsleder VH/VT X X X

Elektroingeniør VH/VT X

Info-opplæringsleder X

Prosessingeniør VH/VT-Energi X X X X

Driftssjef MF X X

HMS sjef X X X

Vedlikeholdssjef X X X X

Vedlikeholdsing X X X

Driftsleder VT X X X

Fagansvarlig Brann X X X

Prosessing MF X X X

Ing El/Auto automatisering X X X

Personalsjef X X

Fagmann kjølemaskin X

LMR PM1-1 (Vedlikeholdsing) X

Teamleder mekanisk/smøreteknisk X

Produkssjonssjef X x

Operatør Biorenseanlegg x

Miljødirektoratets revisjonsgruppe:

Ole Jakob Birkenes, revisjonsleder

Poul Byskov, revisor

Ida Frøya Svendsen, Fylkesmannens miljøvernavdeling, observatør
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VEDLEGG 2

Dokumentunderlag for Miljødirektoratets revisjon ved Norske Skog 

Skogn, 30. august 2016 - 2. september 2016

Nedenfor har vi satt opp en liste over dokumenter som var spesielt viktige som dokumentunderlag 

for revisjonen, og som går utover lover forskrifter og lignende 

(for eksempel fra virksomhetens prosedyresamling):

 QIK 6.2.3 Utslippsmåleprogram luft datert 26.01.2015 med vedlegg

 QIK 6.2.2 Utslippsmåleprogram vann datert 06.05.2016 med vedlegg

 Utslippsmålinger ved Norske skogindustrier ASA, mai 2016, Sintef Molab datert 17.06.2016

 QR 6.2.3 Måling av mangde vann til resipient datert 01.05.2009

 Qik 2.4.4 Risikovurderinger med tilhørende handlingsplan

 Miljørisikovurdering 2015/2015, Norkse Skog Skogn AS 

 Qik 8.1.1 Avviksbehandling

 QIK 2.3.1 Hovedmål 2016, datert 10.12.2015


