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Rapportens innhold :

Denne rapporten beskriver de avvik og anmerkninger som ble avdekket/konstatert innen de
reviderte omrédene. Systemrevisjonen omfattet internkontroll knyttet til utslipp til vann,luft
og avfallshdndtering. I tillegg ble det fokusert pa rutiner for handtering av stoy,
spesialavfall/kjemikalier, sortering av naringsavfall og akutt forurensning.

Hovedkonklusjon:

Rapporten omhandler 3 avvik og 2 anmerkninger:

AVVIK:
1. Bedriftens internkontroll for HMS knyttet til ytre milje er mangelfull.

2. Mangelfull overholdelse av utslippstillatelsen krav.
3. Mellomlager av spillolje og stekeolje kan forbedres.

ANMERKNINGER:
1. Manglende melding til Fylkesmannen jf. Utslippstillatelsens punkt 14 om utskiftning

av utstyr — Renseanlegg for vann og lukt

2. Bedriftens handtering av organiske avfall, - slam, fett og ristegods ber inngé i en
samlet oversikt over typer, mengder og avhending og sluttbehandling for 4 sikre at
avfallet til enhver tid fir en miljeforsvarlig handtering.
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1.  Innledning

Rapporten er utarbeidet etter en systemrevisjon pa Nortura Hzerland den 12.4.2011 med
sluttmete 15.4.2011. Revisjonen inngér som en del av FMs aksjonsrettede tilsyn knyttet til
nzringsmiddelbransjen for innevarende ar.

Formélet med systemrevisjonen var & vurdere om det systematiske helse-, miljo- og

sikkerhetsarbeidet fungerer tilfredsstillende. Det ble sarlig sett pd omrader som har

betydning for ytre milje. Revisjonen omfattet bl.a undersekelse om:

- virksomhetens system for internkontroll er hensiktsmessig og dekkende

- aktiviteter utferes slik som beskrevet og uttalt

- virksomheten ndr sine mél og driver sin virksomhet innenfor egne rammer og de
rammer som myndighetene har satt

Systemrevisjonen ble gjennomfert ved gransking av dokumenter, ved intervjuer av sentralt
plaserte personer i organisasjonen, og ved verifikasjon av at rutiner, prosedyrer og instrukser
blir fulgt opp 1 praksis.

Rapporten omhandler avvik og anmerkninger som er avdekket under revisjonen og gir
sdledes ingen fullstendig tilstandsvurdering av virksomhetens miljearbeid eller miljestatus.

- AVVIK defineres som: overtredelse av krav fastsatt i eller i medhold av helse-, miljo-
og sikkerhetslovgivningen.
(F.eks. overtredelse av krav 1 forurensningsloven, produktkontrolloven, forskrifter
hjemlet i disse to lovene, utslippstillatelsen og virksomhetenes egne rutiner som er
nedvendige for & overholde myndighetenes krav).

= ANMERKNING defineres som: et forhold som tilsynsetatene mener det er
nedvendig d papeke for a ivareta helse, miljo og sikkerhet og som ikke omfattes av
definisjonen for avvik.

Avvik og anmerkninger som er beskrevet i kap. 4 og 5 1 rapporten, er ikke satt opp i
prioritert rekkefolge.

2.  Dokumentunderlag

Dokumentunderlaget for kontrollen var :

- Aktuelle lover og forskrifter

- Utslippstillatelse for Nortura Heerland av 20.4.2009.

- Korrespondanse mellom bedriften og Fylkesmannens miljevernavdeling.

= Virksomhetens egen dokumentasjon knyttet til den daglige drift og forhold av
betydning for helse/milje/sikkerhet.



3.

Omfang

Systemrevisjonen omfattet internkontroll knyttet til utslipp til vann og luft, samt handtering
av avfall/spesialavfall. I tillegg ble det fokusert pa beredskap mot akutt forurensning, ekstern
stoy og kjemikaliehandtering.

4.

Avvik

Folgende avvik ble konstatert under revisjonen:

Avvik 1
Bedriftens internkontroll for HMS knyttet til ytre milje er mangelfull.

Avwvik fra:
HMS-forskriften § 4, § 5 annet ledd pkt. 4, 6, 7 og § 6, jf. Utslippstillatelsen av 20.04.09

punkt 10.1. om miljerisikoanalyse

Kommentarer:
Kravet til Internkontroll for HMS har veert gjeldende siden 1992. Forskrift om systematisk

helse-, miljs- og sikkerhetsarbeid (Internkontrollforskriften) ble videre revidert i 1997.

Felgende forhold har mangler/svakheter:

Det er ikke dokumentert at det er gjennomfert en miljerisikoanalyse hvor resultatene
er vurdert i forhold til akseptabel miljerisiko. Bedriften skal til enhver tid ha oversikt
over de miljeressurser som kan bli berert av akutt forurensning og de helse- og
miljemessige konsekvenser slik forurensning kan medfere. Eksempelvis for
renseanlegget mangler det en fullstendig dokumentert beskrivelse av risiko som tar
for seg de ulike rensetrinnene 1 forhold til potensiell miljerisiko. Det er heller ikke
dokumentert en risikovurdering som omhandler bedriftens avfallshdndtering.

Bedriften har utarbeidet en Utviklingsplan 2009-2013 med tilherende mal innenfor
HMS, ekonomi, kvalitet etc. Ytre miljo er ogséd omfattet av denne, men det
fremkommer i liten grad definerte mél som er malbare. I henhold til HMS-forskriften
skal det etableres mél for ytre miljg pa lik linje som andre driftsomrader. Mélene er
en viktig forutsetning for planer og aktivitet, og ber settes sd konkret som mulig. Mal
av mer overordnet karakter ma ogsé fastsettes. Mal skal dokumenteres skriftlig.
Bedriften har etablert flere fokusomrader, men mangler klare og definerte mal som
lar seg folge opp underveis. Eksempel pé dette kan illustreres gjennom bedriftens
”maél om & legge vekt pa & stimulere miljebevisstheten blant ansatte ved hjelp av god
miljeinformasjon” eller mal om “energiforbruk”. Virksomheten bearer noe preg av 4
vare konsernstyrt, uten at man har omsatt konsernmal til mer detaljerte og héndfaste
mal som kan stette opp om og bidra til & nd de mer overordnede malsetningene.

Systemet for avvikshandtering er ikke godt nok integrert 1 den daglige driften og
kjennskapen til det er noe mangelfull pé ulike nivaer i organisasjonen. Systemet
omfatter ogsa i liten grad overtredelse av krav knyttet til ytre milje.

Avvikssystemet brukes bl.a. ikke pa forhold som berarer renseanlegget. Videre er det
innenfor renhold heller ikke rutiner som sikrer at avvik som kan ha pavirkning pa



ytre milje fanges opp og behandles i trdd med de krav som fremkommer i HMS-
forskriften, og som igjen skal sikre en kontinuerlig forbedringsprosess. Det henvises
her spesielt til § 6 om samordning av internkontroll, hvor utgangspunktet er at man
til enhver tid m4 sikre seg at internkontrollen er samordnet i nedvendig grad slik at
resultatet blir i samsvar med lovgivningen.

- Innholdet i virksomhetens internkontroll virker ikke til 4 veere veldig godt kjent i
hele organisasjonen. Kjennskap til de krav som fremkommer i lovgivning,
konsesjonskrav, paslippstillatelse etc, og de rutiner og handlingsplaner som er
etablert for & ivareta dette, er helt avgjerende i forhold til 4 lykkes med
internkontrollarbeidet.

Avvik 2
Mangelfull overholdelse av utslippstillatelsen krav.

Avvik fra:
Utslippstillatelsens punkt 2.3, 8 og 11.1

Kommentarer:

- Maleusikkerheten til utslippsmalingene til vann er ikke angitt i méleresultatene.

- Prevetaking og oppbevaring av prever er ikke i trdd med gjeldene standard.
Eksempelvis kjeleskap for biologiske preveparametre manglet.

- Provetakingsutstyr for méling av utslipp til vann blir ikke
kalibrert/vedlikeholdt/kontrollert.

- Bedriften ligger godt innenfor de krav som fremkommer i tillatelsen, og anser dette
som tilfredsstillende. Likevel er det slik at selv om utslippene holdes innenfor
fastsatte utslippsgrenser, sa plikter bedriften 4 redusere sine utslipp s langt dette er
mulig uten urimelige kostnader.

- Bedriften er omfattet av IPPC-direktivet med tilherende krav om BAT. Innfering av
energi- og vannstyringssystemer for & minimalisere forbruket er sentrale krav i dette
direktivet. Bedriften har laget en BAT redegjorelse, men det mangler et godt
implementert styringssystem for & ivareta dette kravet.

Avvik 3
Mellomlager av stekeolje kan forbedres.

Avvik fra:
Avfallsforskriften kap. 11.

Kommentarer:
Under verifikasjonen ble det observert flere fat med oljeprodukter uten merking.



5.  Anmerkninger

Folgende anmerkninger ble avdekket under revisjonen :

Anmerkning 1:
Manglende melding til Fylkesmannen jf. Utslippstillatelsens punkt 14 om utskiftning av

utstyr — Renseanlegg for vann og lukt

Anmerkning 2:
Bedriftens handtering av organiske avfall, - slam, fett og ristegods ber inngd i en samlet
oversikt over typer, mengder og avhending og sluttbehandling for & sikre at avfallet til

enhver tid fir en miljeforsvarlig hindtering.

6. Resultater fra verifikasjoner utfert av FM

Felgende steder ble besekt under revisjonens verifikasjonsdel:

e Renseanlegg og bufferbasseng for avlepsvann

e Kjemikalielager

e Lagerplasser for avfall og spesialavfall

Under verifikasjonsrunden ble det observert en gjennomgéende god orden og ryddighet.
Dette gjor det lettere & ha god oversikt og er med pa a forebygge unedig sel og utslipp,

inkludert akuttutslipp.
P4 lagringsplasser for avfall og spesialavfall ble det observert noen fa tilfeller av manglende

merking og sikring.

7.  Gjennomfering

Revisjonen omfattet felgende aktiviteter:
Formete 6.4.2011
Forberedende mete for planlegging av revisjonen.

Apningsmete 12.4.2011

Informasjon fra tilsynsmyndigheten om gjennomfering av revisjonen
Intervjuer og verifikasjoner 12.4.2011

5 personer ble intervjuet.

Avsluttende mote 15.4.2011
Oppsummering med presentasjon av resultatene.

I vedlegg 1 er det gitt en oversikt over deltakerne pa kontrollen.



Deltagere ved FMs revisjon

VEDLEGG 1

I tabellen under er det gitt en oversikt over hvilke personer ved virksomheten/bedriften som deltok
under formetet, dpningsmetet og det avsluttende metet, og over hvilke personer som ble

intervjuet.
Navn Funksjon Formete | Apnings-| Intervju| Avsluttende
mete mete

Olav Bleie Ass. Fabrikksjef X
Laila Bingslien Adm. Sjef X X X
Ole Anders Torp Kval. Sjef X X
Bjorn R. Lia Vedlikeholdssjef bygg X X X
Todor Todorov Miljeansvarlig X X X X
Tor Herland Teknisk sjef X X X X
Hans Magne Hoitomt | Tekn. Avd. X X X
Sven Ivar Lein Personalsjef HMS X X X
Anders Alvim Bedriftsmekaniker X X X
Lars Holes Driftsleder Borg 3

systemvask
Rune Nicolaisen Eidsberg kommune
Tore Anesland Eidsberg kommune
Henning Gehtesen
Bjorn Gudevold Revisjonsleder FMVA







Rapportering til KIif.

Virksomhet Nortura Heerland
Aktivitet/produksjon 20736 tonn vare i 2010 (foredling kylling og kalkun)
Antall arsverk 410
Arlig avlepsmengde 105500
Ansett viktigste miljgrisiko Utslipp til vann
Ja Nei lkke
relevant
Mal for reduksjon av avlgpsmengde? X
Mal for reduksjon av avfallsmengde? X

Er fastsettelse av mal og status for maloppnaelse tema X
pa faste meter med ledelsen?

Utslipp til kommunalt nett av prosessvann? X
Varsles kommunalt renseanlegg ved unormale utslipp? | x
Ble kommunens eventuelle krav til paslipp overholdti | x
2009-20107
Har virksomheten:

- ftillatelse etter forurensningsloven § 11? %

- tillatelse fra kommunen etter X
forurensningsforskriften for paslippet til
kommunalt nett ?

- paslippsavtale med kommunen?

Har virksomheten:

- fettavskiller? X

- kjemisk felling? X
- biologisk rensing? ¥
- utjevningsbasseng? X

- pH justeres for utslipp?

- slambehandling? X

Har virksomheten:

- maleprogram for vannprgvetaking? X
- kontinuerlig vannmengdemaling? X
- kontinuerlig pH-maling? X

Har det veert mottatt naboklager de siste 3 arene? X







