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@vrige deltakere ved revigonen fremgar av vedlegg 1

Rapportensinnhold :

Denne rapporten beskriver de avvik og anmerkninger som ble avdekket/konstatert innen de
reviderte omradene. Systemrevisionen omfattet. Internkontroll , avigpsnett, overlgp av
urenset vann, drift av renseanlegg samt utslippsmalinger og oppfelging av disse

Konstaterte avvik:

1.
2.

Moss kommunes internkontroll har vesentlige mangler
Moss kommunes overvakning av overlgpene er utilstrekkelig

Anmerkninger:

1.

2.
3.
4

Driftskontrollsamhandlingen mellom Moss og Movar har et forbredringspotensial
Moss kommune har ikke gjennomgatt tillatel sen fullstendig enna
Avvikssystemet ved Fuglevik RA kan med fordel brukes mer.

Fastsatte miljemal for Fuglevik RA ber gjeres bedre kjent i virksomheten
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1. Innledning

Rapporten er utarbeidet etter en systemrevigon ved Movar Fuglevik Avlgpsanlegg
inkludert Moss kommunes avlgpsnett til dette anlegget. Revigonen startet med felles
formgte pa Moss radhus 15. mai 2008. Intervjuer og verifikasjoner ble giennomfert 30. mai
og 9. juni 2008. Revisionen bl avduttet med felles sluttmgte pa Fuglevik renseanlegg 25.
juni 2008. Revigonen inngar som en del av en nasjonal tilsynsaksjon med kommunale

avlgpsanlegg.

Formalet med systemrevisonen var & vurdere om det systematiske helse-, miljz- og

sikkerhetsarbeidet fungerer tilfredsstillende. Det ble saalig sett pd omrader som har

betydning for ytre milj@ . Revigonen omfattet bl.a undersekelse av/om :

- virksomhetens system for internkontroll er hensiktsmessig og dekkende

- aktiviteter utfares slik som beskrevet og uttalt

- virksomheten nar sine mal og driver sin virksomhet innenfor egne rammer og de
rammer som myndighetene har satt

Systemrevigionen ble gjennomfert ved gransking av dokumenter, ved intervjuer av sentralt
plaserte personer i organisasonen, og ved verifikagon av at rutiner, prosedyrer og instrukser
blir fulgt opp i praksis.

Rapporten omhandler avvik og anmerkninger som er avdekket under revigonen og gir
sdledes ingen fullstendig tilstandsvurdering av virksomhetens miljgarbeid eller miljestatus.

- AVVIK defineres som: overtredelse av krav fastsatt i eller i medhold av helse-, milje
0g sikker hetslovgivningen.
(F.eks. overtredelse av krav i forurensningsloven, produktkontrolloven, forskrifter
hjemlet i disseto lovene, utdlippstillatel sen og virksomhetenes egne rutiner som er
ngdvendige for & overholde myndighetenes krav).

- ANMERKNING defineres som: et forhold som tilsynsetatene mener det er ngdvendig
a papeke for a ivareta helse, milja og sikkerhet og som ikke omfattes av definisonen
for awik.

2. Dokumentunderlag

Dokumentunderlaget for kontrollen var :

- Aktuelle lover og forskrifter

- Tillatelser etter forureningsloven 27. februar 2008 og 3. april 2008

- Internkontrolldokumentasjon tilsendt fylkesmannen

- Utfylte sparreskjema (brevkontroll) 30. april 2008 og 18. april 2008

- Virksomhetens egen dokumentasjon knyttet til den daglige drift og forhold av betydning
for helse/milj@/sikkerhet.

3. Omfang

Systemrevigonen omfattet internkontroll knyttet til drift og vedlikehold av avlgpsnett og
renseanlegg, herunder overlgp, utdippsmalinger og utslippsforebyggende tiltak. | tillegg ble
det fokusert parisikovurderinger ift endringer i klima.



4, Avvik
Falgende avvik ble konstatert under revigonen:

Awvik 1
Moss komunesinternkontroll har vesentlige mangler

Awvik fra:
Forskrift om systematisk helse- milja og sikkerghetsarbeid i virksomheter 8 5 nr 6-8

Kommentarer:

Det er utarbeidet en egen internkontroll for vann- og avlgpssektoren under kommunens
overordnede HM S system. | falge innholdsfortegnel sen er det en egen rutine for
gjennomgang og evaluering av internkontrollen. Denne rutinen kan ikke dokumenteres og er
i liten grad iverksatt.

Det mangler et system for helhetlig og systematisk risikovurdering — Kommunens
overordnede risiko og sarbarhetsanalyse peker ut VA-sektoren som sarbar. Det er ogsa
utarbeidet beredskaps prosedyrer for visse scenarier. Det mangler imidlertid dokumentasjon
av de vurderinger som konkluderte disse scenariene. Det er derfor vanskelig for
tilsynsmyndigheten a avgjere om beredskapsprosedyrene er tilstrekkelig som
risikoreduserende tiltak, eller om ogsa andre typer utslippsforebyggende tiltak burde vaart
etablert. Behovet for forebyggende tiltak er heller ikke vurdert pa nytt basert pa ny kunnskap
om sannsynlige endringer i klima

Avvikssystemet brukesi liten grad for hendelser av betydning for ytre milj@. Tekniske fell
og mangler i avlgpssystemet falges opp gjennom behandling av B1 skjema, bl.a.
registreringer pakart til senere analyse av tiltaksbehov. Dette er ikke beskrevet i
avviksrutinen. Registreringer via B1 skjema dekker ikke eventuelle avvik pagrunn av
administrative forhold.

Awvik 2
M oss kommunes over vakning av overlgpene er utilstrekkelig

Awvik fra:
Awvik fratillatelsen vilkar 3.3

Kommentarer:

Kommunen har et 30-talls driftsoverlgp som er trer i funksjon ved sealig stor nedber (sak
avlastningsoverlgp) som ikke er knyttet til driftskontrollen da de ansees a ha lavt
forurensningspotensial.

22 driftsoverlgp er knyttet til driftskontrollen men pga begrensninger i datasystemet hender
det at alarmer ikke kommer frem for etter omstart (plan for utbedring finnes).

Driftskontrollen brukes primaat til alarmoppfelging. Det utfaresi liten grad |gpende
overvakning/analyser av vasskegjennomstrgmningen i pumpestasionene (sak " trending”).

Overlgpene inspiseres rutinemessig hvert halvar. Store overlgp besgkes i praksis oftere.



Uten alarmer, uten trending og uten dokumentert risikovurdering (jf forrige avvik) er 6
maneder et langt tidsintervall. Ved en eventuell tilstopping ved et av avlastningsoverlgpene
vil urenset kloakk kunne gai overlgp gjenom lang tid uten at dette blir oppdaget.

5. Anmerkninger
Falgende forhold ble anmerket under revigonen :

Anmerkning 1
Moss kommune har ikke gjennomgatt tillatel sen fullstendig enna

Kommentarer:

Fylkesmannen anser tillatel sen etter forurensningsloven med vilkar som et sentralt og viktig
kravdokument. Tillatelsen stiller delvis krav om konkrete tiltak og delvis krav til at
kommunen selv definerer mal og tiltaksbehov gjennom planer og tilstandsdokumentasjon. |
vedtaksbrevet blir vilkarene ytterligere dreftet og begrunnet.

Kommunen hadde ved inspeksjonstidspunktet ikke rukket & gjennomfere en fullstending
gjennomgang av tillatelsen men opplyser at dette skal skje til hasten ved at administrasonen
forbereder et politisk fremlegg om konsekvenser av tillatel sen.

Fylkesmannen minner om internkontrollforkriftens 8 5 nr 1 og forutsetter at kommunen i
|gpetav hesten ngye har vurdert hvert enkelt punkt i den nye tillatelsen og om det er behov
for oppgraderinger av internkontroll, drift, planer, anlegg osv.

Anmerkning 2
Driftskontrollsamhandlingen mellom Moss og Movar har et forbredringspotensial

Kommentarer:

Optimal drift av renseanlegget forutsetter kunnskap om eventuelle hendelser i avlgpsnettet,
det vaare seg informasjon om avlgpsmengder, unormale paslipp, tilstoppinger, stansi
pumpestasjoner osv. Hendeler i renseanlegget eller Movars hovedavlgpsedning kan ogsa ha
betydning for driften av Moss kommunes avlgpsnett, for eksempel ift & prioritere hvor
nadoverlgp skal skje.

Under intervjuene fremkom det at driftskontroll informasjon av betydning kan flyte bedre
mellom Moss kommune og Mosvar. Blant annet ferte en stansi Moss pumpestasjon ved
Norrgnatil at avlgpsmengden inn til renseanlegget falt bréatt uten at Movar ble vaslet om
dette.

Anmerkning 3
Avvikssystemet ved Fuglevik RA kan med fordel brukes mer

Kommentarer:

Gjennom systematiske registreringer av avvik kan virksomheten analysere om det er
prosesser, steder eller rutiner som ikke fungerer tilfredstillende. Movar har etablert et system
for avvik med klare avvikskriterier. De definerte avvikskriteriene er i hovedsak knyttet til
hendelser som medferte brudd pa krav. Ut fra forurensingslovens definigon av forurensing
burde mulignes kriteriene vaae gitt pa formen ” som kunne medfert brudd pa krav”. Det



sentrae er imidlertid ikke hvordan kriteriet er formulet men hvordan det blir forstatt i
virksomheten. Det blir etter var oppfatning registrert noe faare avvik i systemet enn det som
normalt kan forventes fra et anlegg av Fugleviks starrelse.

Anmerkning 4
Fastsatte miljgmal for Fuglevik RA bar gjeresbedrekjent i virksomheten

Kommentarer:

Det er dokumentert miljgmd i internkorntrollsystemet, flere av malene er gitt med klare
malindikatorer. Miljamal ene konkretiserer ogsa hva prinsippet om at anlegget skal drivesi
henhold til de miljgmessig beste tilgjengelige teknikker (BAT), innebaarer for driften av
Fuglevik RA.

Malene er formulert av sektorsjefen for vann og avlgp, verken overordent leder eller de
avrige ansatte kjente malene.



6.

Verifikagoner

Falgende er verifisert under revisonen:

Movar:

Moss:

driftskontrollsentralen
navigering i elektronisk 1K-dokumentasjon
generell gjennomgang av renseanlegget fra innlgp til utlgp, herunder:
0 prevetakingsutstyr painn- og utlgpssiden,
0 rutine for rengjering av sonder for automatiske loggere
o0 kjemikalielager
utvendig hovedoverlgp
innholdsfortegnelsen " WisWeb Info utskrift av Bedriftshandbok”
dokumentert organisasjonskart
risikovurdering, oversiktsmatrise
o0 1. gangsRV kvalitetssvikt ved Forbehandling _bassenghall 17.2.2006
o0 1. gangs RV gasslukt ved ventillsagon VVS 31.01.2007
o0 1. gangsRV lekkage ved ledningsanlegg 9.11.2007
dokumentert prosedyre " Paslipp av miljz- og eller helsefarlige stoffer” vergon 2,
18.2.2008
dokumentert prosedyre " Daglig drift vann ved Fuglevik RA” vergon 1, 20.4.2007
dokumentert prosedyre " Daglig drift lam ved Fuglevik RA” vergon 2, 8.10.2007
dokumentert prosedyre " AVL@P: Utarbeidelse, endring og godkjenning av I1K-
dokumenter” vergon 1 23.04.2008
dokumentert prosedyre ” Prevetaking av inn og utlgpsvann” vergon 1 23.5.2008
dokumentert prosedyre " kontroll og registrering av analyseresultater” vergon 1
23.5.2008
dokumentert prosedyre "V AR-vaktpersonell” vergon 4, 11.2.2008
dokumentert prosedyre "Handtering av avvik” verson 4, 18.2.2008
oversikt over avvik i perioden 14.2.2007-18.12.2007
detajer for avvik 1279, 1241, 1224

driftskontrollsentralen

pumpestasion 227 i Strandgata

pumpestasjon 205 ved Saly

overvannskummer ved pumpestasion 205 ved Saly

dokumentert organisasjonskart

dokumentert oversikt over overlgp datert 18. april 2008

innholdsfortegnel se kvalitetssystemet for var

prosedyre 2.3.b (kvalitetssytemet for VAR) Avviksbehandling v2 datert 24. juni
2002

ikke dokumentert prosedyre 12.1 (kvalitetsystemet for VAR) Rutinesamling-
systemvedlikehold av IK-systemet

prosedyre/skjema 9.1 avvik (overordnet HM S — Handbok) side 1/2 v3 datert 7. juni
2007 side 2/2 v2 datert 18. august 2005



7. Andreforhold

Den dokumenterte internkontrollen ved Fuglevik RA fremstar generelt som vel utviklet og i
aktiv bruk innen for de tema som gjelder ytre milja.

Den dokumenterte internkontrollen ved VAR-seksionen i Moss fremstar som utdatert og lite
brukt. Det er ved stikkprave pavist at en rutine som i fglge innholdsfortegnel sen skal finnes,
ikke kan dokumenteres men det er ikke undersekt om dette gjelder flere av de angitte
rutinene.



8. Gjennomfaring
Systemrevisionen omfattet falgende aktiviteter:

Formgte 15.mai
Forberedende mgte for planlegging av systemrevisonen.
Apningsmaeter, intervjuer og verifikasjoner.
- Movar 30. mai
- Moss9. juni
10 personer ble intervjuet. | vedlegg 1 er det gitt en oversikt over deltakerne pa kontrollen.
Avsluttende meate 25. juni.

Oppsummering med presentason av resultatene.

Dokumentgransiking
| forkant av hhv 30. mai og 9. juni samt i forkant av avsluttende mete
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VEDLEGG 1

Deltager e ved Fylkesmannensrevigon

| tabellen under er det gitt en oversikt over hvilke personer ved virksomheten/bedriften som deltok
under formetet, dpningsmetet og det avsluttende metet, og over hvilke personer som ble intervjuet
eller var med pa verifikagoner.

Navn Funksjon S
8 5 _|& = |¢ g
= SoS|Eo E=e 5o

M ovar
Erling Berg Direkter X X X
Johnny Sundby Sektorgef VA X X X X
Jon G. Wold Driftskoordinator X X X X X
Veslemoy L. Kvalitetss ef X X X X
Ottesen
Heidi Elvemo Driftsoperater X X X
Eric A.Steenberg Avdelingsleder X X X X
Per Frode Haug Formann X
Jan Fredrik Karlsen Driftsoperater X
M oss
Jens Terkelsen Forvaltningssef - X X

teknisk
Oddvar VAR-gef X X X X
Kristoffersen
Kristian Emil Avdelingsingeniar X X
Holme
Morten Johansen Driftsansvarlig X X X

vann/ Fung

driftsanvarlig avlgp
Rune Hansen Saksbehandler X X X
Karl Martin Karlsen Servicetekniker hos X
(Driftsteknikk AS)  kontrakter
Fylkesmannen
Bjern Gudevold Revisor X X X X X
Karsten Butenschgn Revigonsleder X X X X X X




