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Rapportens innhold: 
Rapporten beskriver de avvik og anmerkninger som ble konstatert under revisjonen. Følgende 
hovedtema ble kontrollert: Utslipp til vann, kjemikalier, risikoanalyse, PCB og internkontroll 
knyttet til disse punktene.

Hovedkonklusjon:
Følgende avvik ble konstatert under revisjonen:
1. Virksomheten har overskredet utslippsgrensene for KOF og SS
2. Virksomhetens rutiner i forbindelse med import av helse- og miljøfarlige produkter er 

mangelfulle
3. Virksomheten oppfyller ikke regelverket vedrørende utfasing av PCB-holdige 

kondensatorer i lysarmaturer 

Følgende forhold ble anmerket under revisjonen:
1. Glomma Papps arbeid med substitusjonsvurderinger har forbedringspotensial
2. Rutinen for risikoanalyse har mangler og risikoanalyser blir i liten grad etterspurt i 

ledelsens gjennomgang
3. Virksomhetens mål for ytre miljø er lite konkrete
4. Virksomhetens oppfølging av NIVAs ringtest for industriavløpsvann kan bli bedre
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1. Innledning 
Rapporten er utarbeidet etter en revisjon ved Glomma Papp AS i perioden 19.-22. august 
2008. Revisjonen inngår som en del av SFTs planlagte revisjonsvirksomhet for inneværende 
år.

Formålet med revisjonen var å vurdere om det systematiske helse-, miljø- og 
sikkerhetsarbeidet fungerer tilfredsstillende. Det ble særlig sett på områder som har betydning 
for utslipp til ytre miljø, kjemikalier, risikoanalyser og PCB. Revisjonen omfattet bl.a. 
undersøkelse av om:
 virksomhetens system for internkontroll er hensiktsmessig og dekkende
 aktiviteter utføres slik som beskrevet og uttalt
 virksomheten når sine mål og driver sin virksomhet innenfor egne rammer og de rammer 

som myndighetene har satt

Revisjonen ble gjennomført ved gransking av dokumenter, ved intervjuer av sentralt plasserte 
personer i organisasjonen, og ved verifikasjon av at rutiner, prosedyrer og instrukser blir fulgt 
opp i praksis.

Rapporten omhandler avvik og anmerkninger som er avdekket under revisjonen og gir således 
ingen fullstendig tilstandsvurdering av virksomhetens miljøarbeid eller miljøstatus.

 AVVIK defineres som: overtredelse av krav fastsatt i eller i medhold av helse-, miljø- og 
sikkerhetslovgivningen. (F. eks. overtredelse av krav i forurensningsloven, 
produktkontrolloven, forskrifter hjemlet i disse to lovene, eller krav og vilkår fastsatt i 
tillatelser.)

 ANMERKNING defineres som: et forhold som tilsynsetatene mener det er nødvendig å 
påpeke for å ivareta helse, miljø og sikkerhet og som ikke omfattes av definisjonen for 
avvik.

2. Dokumentunderlag 
Dokumentunderlaget for kontrollen var:
 Lov om vern mot forurensninger og om avfall (Forurensningsloven).
 Forskrift om begrensning av forurensning (forurensningsforskriften).
 Forskrift om systematisk helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid i virksomheter 

(internkontrollforskriften).
 Lov om kontroll med produkter og forbrukertjenester (Produktkontrolloven).
 Forskrift om begrensning i bruk av helse- og miljøfarlige kjemikalier og andre produkter 

(produktforskriften).
 Forskrift om klassifisering, merking mv. av farlige kjemikalier.
 Forordning (EF) nr. 1907/2006 om REACH artikkel 31 og vedlegg II, jf. forskrift av 30. 

mai 2008 om registrering, vurdering, godkjenning og begrensning av kjemikalier 
(REACH-forskriften)

 Korrespondanse mellom virksomheten og SFT.
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 Virksomhetens egen dokumentasjon knyttet til den daglige drift og forhold av betydning 
for helse/miljø/sikkerhet.

 Utslippstillatelse av 5. juli 2006, endret 3. juli 2008.

Dokumenter av spesiell viktighet for gjennomføring av revisjonen er listet i vedlegg 1.

3. Omfang 
SFTs revisjon omfattet følgende områder:
 Utslipp til vann
 Kjemikalier (bl.a. oppfølging av importerte produkter, substitusjonsvurderinger, 

avfallshåndtering) 
 Risikovurderinger
 PCB

4. Avvik 
Følgende avvik ble konstatert under revisjonen:

Avvik 1
Virksomheten har overskredet utslippsgrensene for KOF og SS

Avvik fra
Utslippstillatelsen punkt 3.1

Kommentar
Glomma Papp fikk 3. juli 2008 en midlertidig endret tillatelse med økte utslippsgrenser for 
KOF og SS. Den midlertidige endringen ble gitt på bakgrunn av problemer med innkjøring av 
nytt rensetrinn for avløp fra papirfabrikken. 

I tillatelsen er det blant annet satt spesifikke grenser (utslipp per tonn netto produksjon) for 
KOF og SS. Grensene har vært overskredet siden slutten av juli. Det spesifikke utslippet for 
KOF var per 17. august 41,3 kg/tonn, mot grensen på 30 kg/tonn, mens det spesifikke 
utslippet for SS samme dato var 3,9 kg/tonn mot grensen på 2,5 kg/tonn. Utslippsgrensen for 
SS pr døgn, midlet over en måned, er også overskredet i august.

Avvik 2
Virksomhetens rutiner i forbindelse med import av helse- og miljøfarlige produkter er 
mangelfulle

Avvik fra
Internkontrollforskriften § 5 2. ledd punkt 7, forskrift om klassifisering og merking mv. av 
farlige kjemikalier §§ 4 og 21, og forordning (EF) nr. 1907/2006 om REACH artikkel 31 og 
vedlegg II, jf. forskrift av 30. mai 2008 om registrering, vurdering, godkjenning og 
begrensning av kjemikalier (REACH-forskriften).
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Kommentar
Glomma Papp importerer flere helse- og miljøfarlige produkter til eget bruk. Rutinene for å 
overholde regelverket i forbindelse med denne importen er mangelfulle og Glomma Papp 
mangler:

- rutine for å deklarere produkter som er deklareringspliktige til Produktregisteret (PR) 
eller sikre at leverandøren gjør dette på vegne av Glomma Papp

- rutine for utarbeidelse, kontroll og oppdatering av sikkerhetsdatablad for importerte 
produkter

Eksempler på produkter som under kontrollen hadde mangler var:
”Methic Brown S Liquid”:

- Sammensetningen til produktet er ikke meldt til PR.
- Miljøinformasjonen i sikkerhetsdatabladet under punkt 12 er mangelfull.

”Methic Blue R Liquid”:
- Produktets klassifisering og merking kan se ut til å være feil ut i fra sammensetningen 

som er meldt til PR.
- Ingen miljøinformasjon er gitt i sikkerhetsdatabladets punkt 12.

”Eka CR L44 HT”:
- Ut i fra sammensetningen som er meldt til PR skal produktet ha risikosetning R41 i 

stedet for R36.
- Databladets tekst er en blanding av norsk, svensk og dansk. Teksten skal være 

utelukkende på norsk.
”Eka PL 3310”:

- Databladets tekst er en blanding av norsk, svensk og dansk. 

Samtlige av sikkerhetsdatabladene på produktene ovenfor ble utgitt før siste oppdatering av 
stofflisten (31. oktober 2005) og har ikke blitt oppdatert etter dette. I revisjonen av regelverket 
i 2005 fikk ca 900 stoffer ny eller endret klassifisering. Sikkerhetsdatablader skal være 
oppdatert etter denne revisjonen av stofflisten. Generelt anbefaler SFT at datablader ikke er 
eldre enn to år.

Avvik 3
Virksomheten oppfyller ikke regelverket vedrørende utfasing av PCB-holdige
kondensatorer i lysarmaturer

Avvik fra
Produktforskriften § 3-1

Kommentar
Glomma Papp har fortsatt PCB-kondensatorer som skulle vært faset ut senest 31. desember 
2007 i drift. Virksomheten har kartlagt hvorvidt de hadde PCB-kondensatorer og har tidligere 
rapportert til SFT at utfasingen skulle skje innen tidsfristen. I en ny kartlegging i august 2008 
ble det funnet 50 armaturer med kondensatorer som skulle vært skiftet ut.

Virksomheten har kartlagt og merket PCB-holdige isolerglassruter. 
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5. Anmerkninger
Følgende forhold ble anmerket under revisjonen:

Anmerkning 1
Glomma Papps arbeid med substitusjonsvurderinger har forbedringspotensial

Kommentar
Glomma Papp beskriver i sin rutine for substitusjonsvurderinger at de skal vurdere alle helse-
og miljøfarlige produkter i virksomheten innen 1. september hvert år. For noen produkter er 
substitusjonsvurderingen ikke godt dokumentert. Rutinen for substitusjonsvurderinger er ikke 
utfyllende med hensyn til hvordan vurderingene skal gjennomføres.

SFT stiller spørsmål ved om årlig substitusjonsvurdering av alle produkter er hensiktsmessig. 
I veilederen til substitusjonsplikten (TA1715) anbefales det at virksomheten går gjennom alle 
produkter i bruk, og at det deretter blir gjort en prioritering av hvilke produkter som skal 
vurderes for substitusjon. En fullstendig gjennomgang av produkter i bruk skal gjøres ved 
jevne mellomrom. 

For å gjennomføre substitusjonsvurderinger, er riktige opplysninger om farer nødvendig. 
Flere av sikkerhetsdatabladene er eldre enn sist oppdatering av stofflisten (se avvik 2) og gir 
derfor et mangelfullt vurderingsgrunnlag. Leverandører av helse- og miljøfarlige produkter 
har krav om å levere oppdaterte datablad så snart ny informasjon om stoffenes egenskaper 
foreligger. 

Glomma Papp benytter EcoOnline som stoffkartotek og dokumenterer 
substitusjonsvurderingene i det samme systemet. Ikke alle kjemikaliene som blir benyttet på 
laboratoriet ligger i EcoOnline. Det er derfor uklart om/hvordan substitusjonsvurderingen blir 
gjennomført og dokumentert for disse produktene.

Anmerkning 2
Rutinen for risikoanalyse har mangler og risikoanalyser blir i liten grad etterspurt i 
ledelsens gjennomgang

Kommentar
Glomma Papp gjennomfører jevnlig risikoanalyser rettet mot ytre miljø. Funn fra 
risikoanalysene blir lagt inn i bedriftens kvalitetssystem (QMA) som avvik og fulgt opp 
gjennom det ordinære avvikssystemet. Et sammendrag av risikoanalysen blir også lagt inn i 
det samme systemet, og risikoanalysen blir lukket når alle de tilknyttede avvikene er lukket. 
Det er ikke utarbeidet en samlet oversikt over planlagte risikoanalyser i alle avdelinger, men 
det er beskrevet at det skal gjennomføres minst en risikoanalyse rettet mot ytre miljø i hver 
avdeling hvert år.

I flytskjemaet for risikoanalyse er det ikke beskrevet at underlagsdokumentene skal arkiveres. 
Emballasjefabrikken kunne ikke fremvise underlag for de siste gjennomførte analysene og det 
eksisterer derfor bare et sammendrag av funnene som ble gjort og ikke en oversikt over hvilke 
områder og scenarioer som ble vurdert. 



Revisjonsrapport 2008.006.R.SFT Side 7 av 10

I ledelsens gjennomgang blir antallet risikoanalyser presentert, men resultatene og 
oppfølgingen av disse presenteres ikke. SFT mener risiko bør være et tema i ledelsens 
gjennomgang.

Anmerkning 3
Virksomhetens mål for ytre miljø er lite konkrete

Kommentar
I dokumentet ”IK – Håndbok” kapittel 4 står det: ”Konkrete mål for arbeidet med HMS vil bli 
utarbeidet hvert år i samarbeide med de ansatte og de organer som er ansvarlig for dette. 
Målene skal være en del av bedriftens interne kvalitetsmål.” Det var ikke knyttet noen 
konkrete mål til ytre miljø i 2007 og det er heller ikke satt mål for 2008. Det ble opplyst at 
avdelingene hadde ”lokale” målsetninger på enkelte områder.

Glomma Papps overordnede mål er å overholde grensene som er satt i tillatelsen. Grensene 
for utslipp er knyttet til papirfabrikken, men utslipp fra emballasjefabrikken skal også 
rapporteres. I nåværende situasjon er det naturlig å ha overholdelse av tillatelse som et av 
målene for ytre miljø. Under kontrollen ble det nevnt tiltak eller forhold som kunne vært 
konkretisert som mål, for eksempel reduksjon i utslipp av kobber fra emballasjefabrikken, 
reduksjon i vannforbruk og reduksjon av urenset utslipp fra i papirfabrikken. Sistnevnte ble 
også tatt opp ved forrige SFT-inspeksjon.

I tillatelsen er det gitt et generelt krav om å redusere utslipp, også for komponenter som ikke 
uttrykkelig er satt grenser for. Etterprøvbare mål vil kunne være med på å vise at dette 
arbeidet går i riktig retning og måloppnåelsen bør etterspørres av ledelsen slik virksomhetens 
internkontroll legger opp til.

Anmerkning 4
Virksomhetens oppfølging av NIVAs ringtest for industriavløpsvann kan bli bedre

Kommentar
Glomma Papp deltar i NIVAs ringtest for industriavløpsvann på de utslippsparameterne som 
virksomheten analyserer selv. Under kontrollen opplyste Glomma Papp at de kontrollerer om 
resultatene er innenfor testenes akseptkriterier, men at de ikke har dokumentert dette. 
Laboratoriets testresultater blir ført inn i et regneark der de blir sammenlignet med NIVAs 
sanne verdier. I regnearket er det gitt grenser for akseptkriterier og det er kolonner for 
vurderingskommentarer, men disse har ikke blitt benyttet de siste årene. Det er heller ikke 
gjort en vurdering av resultatene over tid for å se eventuelle trender. 

Ringtester og andre sammenlignende laboratorieprøvinger er nyttige hjelpemidler for å 
vurdere kvaliteten på analysemetoder. SFT vil derfor påpeke at det er viktig at resultatene fra 
slike tester får en god og dokumentert oppfølging.
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6. Andre forhold
Suspendert stoff vs. suspendert organisk materiale
Glomma Papp har rapportert utslipp suspendert organisk materiale (STS) som suspendert stoff 
(SS). Dette innebærer ufullstendig rapportering av utslipp og følgelig en underrapportering av 
utslipp av SS. Bedriften hadde inntil 5. juli 2006 fastsatt grenser for STS og skulle rapportere 
for dette. I skjema for egenrapportering som SFT tidligere har sendt ut, ble imidlertid STS 
ukorrekt oppgitt som SS. 

Ansvaret for å fange opp endringer i kravstilling i tillatelse tilligger Glomma Papp, og en slik
feil ville normalt gi avvik ved revisjon. På bakgrunn av at SFT selv har benyttet betegnelsen 
SS i egenrapporteringsskjemaet, og at overgangen i kravstilling fra STS til SS trolig ikke ble 
tydeliggjort fra SFTs side, har vi valgt å ikke definere feilrapporteringen som avvik i 
revisjonen.

Glomma Papp har i sine søknader om endret tillatelse oppgitt utslippstall for STS som SS, og 
har følgelig fått noe strengere grenser enn det som reelt sett var oppnåelig. Vi understreker at 
bedriften må benytte korrekte verdier for SS i framtidige søknader og rapporteringer. Dette vil 
bli fulgt opp av virksomhetens saksbehandler.

Miljøavvik
I følge ”Ledelsens gjennomgåelse for 2007. v.1” var ikke avviksrapporteringen av 
miljøforhold tilfredsstillende implementert. Glomma Papp opplyste at de har en positiv trend i 
innrapportering av avvik som går på ytre miljø (”miljøavvik”) og at ledelsen følger med på 
innrapporteringen og purrer aktivt opp gamle avvik.  De opplyste at de fortsatt ønsket å få opp 
tallet på innrapporterte miljøavvik og brukte tid på å bevisstgjøre de ansatte på dette.

7. Gjennomføring
Revisjonen omfattet følgende aktiviteter:

Formøte 30. juni: Forberedende møte for planlegging av revisjonen.

Åpningsmøte 19. august: Informasjon fra SFT om gjennomføring av revisjonen

Intervjuer og verifikasjoner 19. - 21. august: 13 personer ble intervjuet.

Avsluttende møte 22. august: Oppsummering, med presentasjon av resultatene.

I vedlegg 2 er det gitt en oversikt over deltakerne på revisjonen. 
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VEDLEGG 1

Dokumentunderlag for SFTs revisjon

Redegjørelse for hvilke dokumenter som ble lagt til grunn for revisjonen ved 
virksomheten. 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Nedenfor er listet dokumenter som var av spesiell viktighet som dokumentunderlag for 
revisjonen.

 Lov om vern mot forurensninger og om avfall (Forurensningsloven).
 Forskrift om begrensning av forurensning (forurensningsforskriften).
 Forskrift om systematisk helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid i virksomheter 

(internkontrollforskriften).
 Lov om kontroll med produkter og forbrukertjenester (Produktkontrolloven).
 Forskrift om begrensning i bruk av helse- og miljøfarlige kjemikalier og andre produkter 

(produktforskriften).
 Forskrift om klassifisering, merking mv. av farlige kjemikalier.
 Forordning (EF) nr. 1907/2006 om REACH artikkel 31 og vedlegg II, jf. forskrift av 30. 

mai 2008 om registrering, vurdering, godkjenning og begrensning av kjemikalier 
(REACH-forskriften)

 Virksomhetens prosedyresamling
1. Organisasjonskart pr. 01.01.08
2. ”Organisasjon og ansvar” med tilhørende stillingsbeskrivelser
3. ”HMS-håndbok” og ”IK – Håndbok”
4. ”Handlingsplan for ytre miljø”
5. ”Måleprogram for utslipp”
6. ”Avløpsrapport – Papirfabrikken”
7. ”Behandling av avfall”
8. ”Risikoanalyse flytskjema” og ”Risikoanalyse verdivurderinger”
9. Agenda og referat fra ledelsens gjennomgang for 2007
10. ”Kjemikalier – arkiv, datasikkerhetsblad og substitusjon”
11. Liste over kjemikalier i bruk hos Glomma Papp AS
12. Virksomhetens datablader i EcoOnline
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VEDLEGG 2

Deltagere ved SFTs revisjon

I tabellen under er det gitt en oversikt over funksjonene til de personene som deltok under formøtet, 
åpningsmøtet og det avsluttende møtet. Intervjuene er også med i tabellen.

Funksjon Formøte Åpnings-
møte

Intervju Sluttmøte

Personalsjef/verneleder X X X X
Kvalitetsleder/laboratoriesjef X X X X
Produksjonssjef papirmaskin X X X X
Vedlikeholdssjef emballasje/prosjektleder X
Produksjonsdirektør emballasje X X X X
Laborant X X
Vedlikehold emballasje X X
Arbeidsleder X
Driftstekniker X X X
Administrerende direktør X X
Teknisk direktør X X X
Innkjøpssjef X X X
Skiftleder papirmaskin X X
Anleggsleder X X
Elektroingeniør X X

Revisjonsgruppe:
Håkon E. Larsen (revisjonsleder)
Inger Marie Haaland (revisor)
Kjersti Anne Furset (saksbehandler)


