
 

  
 
 

 
HOFF NORSKE POTETINDUSTRIER SA 
Serviceboks 110 
2801  Gjøvik 
 

Deres referanse  Dato 19.05.2010 
Vår referanse 2010/2257-0  461.3 KRO 
Saksbehandler Knut Roland, tlf. 61 26 60 59 
Avdeling Miljøvernavdelingen 

Oppfølging samtidig tilsyn 13. april 2010 – forurensningsområdet 
Fylkesmannen viser til samtidig tilsyn ved Hoff Norske Potetindustrier SA 13. april 2010 og 
oversendelse av inspeksjonsrapport fra Arbeidstilsynet indre Østland med rapportdato 30. april 2010. 
 
Bakgrunn 
Fylkesmannens miljøvernavdeling deltok på samtidig tilsyn ved Hoff Norske Potetindustrier SA 13. 
april i år. Hensikten med samtidig tilsyn er å gjøre tilsynet mer effektivt og totalt sett binde opp færre 
ressurser hos tilsynsobjektet. Fokusområdet under tilsynet var HMS-arbeidet ved virksomheten. Ved 
siden av Fylkesmannens miljøvernavdeling deltok Mattilsynet, Arbeidstilsynet indre Østland, 
Kommunalt branntilsyn, og Elsikkerhet Norge.  
 
Hoff Norske Potetindustrier SA har mottatt nevnte tilsynsrapport sendt av Arbeidstilsynet indre 
Østland. Hensikten med vårt brev er å følge opp de mangler som ble påpekt innen 
forurensningsområdet. Vi viser derfor til avvik 4 og avvik 5 i inspeksjonsrapporten (rapporten ligger 
vedlagt).  
 
De viktigste funnene innen forurensningsområdet 

• Internkontrollen har vesentlige mangler (avvik 4 fra tilsynsrapport) 
• Oppbevaring og lagring av farlig avfall var mangelfull (avvik 5 fra tilsynsrapport) 

 
Videre oppfølging 
Virksomheten plikter snarest å rette opp avvikene fra rapporten. Fylkesmannen ber Hoff Norske 
Potetindustrier SA om en bekreftelse innen 15. juni 2010 at avvikene er rettet, eller en plan for retting 
av avvik.  
 
Varsel om tvangsmulkt 
Dersom Fylkesmannen innen 15. juni 2010 ikke har mottatt en bekreftelse med dokumentasjon på at 
avvikene er rettet, eller en plan for retting av avvik, vil Fylkesmannen vurdere å fatte vedtak om 
tvangsmulkt, jf. forurensningsloven § 73. 
 
Kontrollgebyr for virksomhet med tillatelse 
Virksomheten skal betale gebyr for kontrollen i henhold til § 39-3 i forskrift om begrensning av 
forurensning (forurensningsforskriften), jf. § 39-6 om gebyr for kontroll av inntil en dags varighet i 
virksomheter med tillatelse. Virksomheten er i tillatelsen plassert i risikoklasse (tidligere kalt 
kontrollklasse) 2. Dette tilsvarer en gebyrsats på kr. 14 500,-. 
 
Faktura med innbetalingsblankett vil bli ettersendt fra Klima- og forurensningsdirektoratet.  
 
 
Sigurd Tremoen e.f. Knut Roland 
 avdelingsdirektør overingeniør 
 
 
Etter våre rutiner er dette brevet godkjent og sendt uten underskrift. 

Besøksadresse: Statens hus, Storgata 170, 2615 Lillehammer Postadresse: Postboks 987, 2626 Lillehammer 
Telefon: 61 26 60 00 Telefaks: 61 26 61 67 E-post: postmottak@fmop.no Org.nr: 970 350 934 

www.fylkesmannen.no/oppland 
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Arbeidstilsynet

HOFF NORSKE POTETINDUSTRIER SA
Serviceboks 110
2801 GJØVIK

VAR SAKSBEHANDLER
Morten Lien tlf 41<

5 MAI 2010

TILSYNSRAPPORT - SAMTIDIG INSPEKSJON 13.4.2010

Felles tilsynsrapport fra tilsynssetatene er vedlagt.

Med hilsen
Arbeidstilsynet Indre Østland

Svein Myklebust

tilsynsleder Morten Lien

(sign.) seniorinspektør
(sign.)

Dette brevet er godkjent elektronisk i Arbeidstilsynet og har derfor ingen signatur.

Kopi til:

Mattilsynet v/Elisabeth Harrang Postboks 383 2381 Brumunddal
Kommunalt branntilsyn v/Jørn Haugen Serviceboks 2810 Gjøvik
Hoff Norske Potetindustrier SA v/vemeombud Serviceboks 110 2801 Gjøvik
Fylkesmannens miljøvernavd. v/Knut Roland Serviceboks 2626 Lillehammer
Elsikkerhet Norge v/Bjørn Inge Russ Tandevegen 100 2390 Moelv

Vedlegg: Tilsynsrapport etter samtidig inspeksjon ved Hoff Norske Potetindustrier BA

POSTADRESSE E-POST TELEFON ORGANISASJONSNR
Postboks 4720 Sluppen post@arbeidstilsynet .no 81 54 82 22 974771659
7468 Trondheim
Norge

INTERNETT
www.arbeidstilsynet .no

TELEFAKS
73 19 97 01



Tilsynsrapport etter samtidig inspeksjon
ved

Hoff Norske Potetindustrier BA

Postadresse:

Besøksadresse:

Organisasjonsnr:

Kommune:

Serviceboks 110
Bryggevegen 3-5
940 379 016
Gjøvik

Dato for inspeksjonen:

Forrige inspeksjon:

Byggeier.

Gnr/bnr:

13.4.2010

Saksnummer for
fellesrapport hos
Arbeidstilsynet: 2010/5821

Rapportdato: 30.4.2010

Til stede fra virksomheten:
Ståle Hunstad (fabrikkdirektør), Kari Bjerke (HMS- og kvalitetsleder), Roy Myhre

(produksjonsleder), Frank Skybak (teknisk leder), Henning S. Egede-Nissen (prosjektingeniør),

Terje Lundsten (hovedverneombud) og Knut Ame Thoring (industrivernleder/brannvernleder)

Kontaktperson i virksomheten: Kari Bjerke (HMS- og kvalitetsleder)

Til stede fra tilsynsetatene:
Fra Elsikkerhet Norge - Bjørn Inge Russ (elsikkerhetsingeniør)
Fra det kommunale branntilsyn -Jørn Haugen (varabrannsjef)
Fra Fylkesmannens miljøvernavdeling - Knut Roland (overingeniør) og Tor Erik Urdahl
(senioringeniør)

Fra Mattilsynet - Elisabeth Harrang (seniorinspektør), Malin Lyshagen Johansen (rådgiver) og
Berit Fjeltun (førsteinspektør)
Fra Arbeidstilsynet - Morten Lien (seniorinspektør)

Rapportens innhold :
Denne rapporten beskriver de avvik og anmerkninger som ble avdekket/konstatert ved
inspeksjon i virksomheten den 13.4.2010. Tema for inspeksjonen var virksomhetens arbeid innen
helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid og på næringsmiddelområdet. Det ble lagt særlig vekt på hvor
godt virksomheten kunne dokumentere hvordan farer og problemer blir kartlagt og risikovurdert,
og på hvilke tiltak som har blitt iverksatt på grunnlag av egenaktiviteter innenfor helse-, miljø- og
sikkerhetsarbeidet og næringsmiddelområdet.

Hovedkonklusjon: Verifikasjonen påviste 5 avvik og 5 anmerkninger.

1. Innledning

Rapporten er utarbeidet etter inspeksjon ved Hoff Norske Potetindustrier BA virksomheten den

14.3.2010. Inspeksjonen inngår som en del av de planlagte og samtidige tilsyn i regionen for

2010.Formålet med tilsynet er å vurdere om det systematiske arbeidet med helse-, miljø- og

sikkerhet (inkl næringsmiddelsikkerhet) fungerer tilfredsstillende. Tilsynsmyndigheten fokuserer

spesielt på områder som har betydning for virksomhetens praktiske gjennomføring av

internkontroll. For Mattilsynets del var tilsynet begrenset til å omfatte Flakes- og Pommes

fritesavdelingen og tema var internkontroll basert på HACCP-prinsippene.



Inspeksjonen omfattet bl.a. undersøkelse av om:

- virksomhetens system for internkontroll er hensiktsmessig og dekkende.

- aktiviteter utføres slik som beskrevet og uttalt.
- virksomheten når sine mål og driver sin virksomhet innenfor egne rammer og de rammer

som myndighetene har satt.

Inspeksjonen ble gjennomført ved granskning av de dokumenter som beskriver de aktiviteter

innen helse-, miljø- og sikkerhet (inkl. næringsmiddelsikkerhet) som virksomheten skal utføre og

dokumentere. Granskningen ble gjennomført i møte med sentralt plasserte personer i

organisasjonen og befaringer av relevante områder/avdelinger i virksomheten.

Rapporten omhandler avvik og anmerkninger som er avdekket under inspeksjonen.

AVVIK defineres som overtredelse av krav fastsatt i eller i medhold av

næringsmiddelregelverket og helse-, miljø- og sikkerhetslovgivningen.

ANMERKNING er forhold som ikke omfattes av definisjon for avvik, men som

tilsynsmyndighetene mener det er riktig å påpeke for å ivareta næringsmiddeltryggheten og

helse-, miljø og sikkerhet.

2. Dokumentunderlag
- Aktuelle lover og forskrifter
- Dokumentasjon etter tidligere kontroll som tilsynsetatene har gjennomført i

virksomheten
- Virksomhetens egen fremlagte dokumentasjon knyttet til daglig drift og forhold av

betydning for helse, miljø og sikkerhet (inkl. næringsmiddelsikkerhet).

Særlig aktuelle lover og forskrifter:
Arbeidsmiljøloven med forskrifter.
Lov om tilsyn med elektriske anlegg og elektrisk utstyr med forskrifter -
Brann- og eksplosjonsvernloven med forskrift
Lov om vern mot forurensninger og om avfall (Forurensningsloven)

Forskrift 15.12.1994 nr. 1187 om internkontroll for å oppfylle næringsmiddellovgivningen (IK-mat

forskriften)
Forskrift 22.12.2008 nr. 1623 om næringsmiddelhygiene (næringsmiddelhygieneforskriften)

3. Avvik

Det kunne ikke dokumenteres at personellet var gitt nødvendig opplæring, øvelse og

instruksjon i henhold til forskrift om sikkerhet ved arbeid i og drift av elektriske anlegg.

Avvik fra
Forskrift om sikkerhet ved arbeid i og drift av elektriske anlegg (FSE) § 7

Kommentarer.

Avviket er registrert av Elsikkerhet Norge.
Aktuelt personell hadde ikke gjennomført FSE kurs i løpet av de siste 12 måneder.



2..

Den som skulle forestå vedlikehold av elektriske anlegg, var
virke i bedriften,

Avvik fre

Forskrift om kvalifisering av elektrofagfolk (FKE) 4 11

e ansatt og hadde ikke sitt daglige

Kommentarer.
Avviket er registrert av Elsikkerhet Norge.
Det ble ved vårt tilsyn fremlagt en avtale med ekstern installatør vedr. service og vedlikehold av
de elektriske anleggene i bedriften. Etter samtale med teknisk leder fikk vi forståelse av at tanken
med denne avtalen også var at den eksterne installatøren skulle ha ansvaret for å forestå fabrikken
sitt eget vedlikeholdspersonell i det daglige arbeidet knyttet til de elektriske anleggene. Dette gikk
dårlig frem av avtalen. Etter nærmere vurdering i etterkant av en slik organisering, i tillegg til at
det manglet klare arbeidsinstrukser som sier noe om hvilke type oppdrag og hvor langt inn i
installasjonene:fabrikkens eget vedlikeholdspersonell kan gå. Mener vi organisatorisk og
ansvarsmessig at dette er en uoversiktelig modell.
Vi mener en bedriftselektrikerordning basert på en av fabrikkens egne ansatte vil være en bedre
løsning.

Avvik 3.
Virksomheten kunne ikke fremvise samsvarserklæring og sluttkontroll fra nyli g utførte
elektroarbeider,

Avvik fra:
Forskrift om elektriske lavspenningsanlegg (FEL) 5 13

Kommentar

Avviket er registrert av Elsikkerhet Norge.

Det kan synes som om det ikke er noen klare rutiner for hvordan denne type dokumentasjon skal
sikres mottatt og arkivert.

Avvik 4.
Internkontrollen har vesentlige mangler

Avvik fra:

Forskrift om systematisk helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid i virksomheter
(Intemkontrollforskriften) § 5 pkt. 6. Internkontroll innebærer at virksomheten skal kartlegge farer og

problemer og på denne bakgrunn vurdere risiko, samt utarbeide planer og tiltakfor å redusere risikoforholdene.
Dette må dokumenteres skriftlig.

Se også utslippstillatelsen av 30. desember 2002 pkt. 6.1. Punktet sier blant annet: Bedriften skal
gjennomføre en mijorisikovurdering av sin virksomhet.

Kommentar

Avviket er registrert av Fylkesmannens miljøvernavdeling.

Virksomheten har et HMS-system som i hovedsak fokuserer på personskader, materielle verdier

og produktkvalitet. Inspeksjonen avdekket at virksomheten har lite fokus på ytre miljø i HMS-



systemet og risikokartleggingen. Det ble vist til en risikoanalyse av fabrikken på Gjøvik fra 8.

august 2008. Denne var svært mangelfull med tanke på ytre miljø og det kan nevnes at hendelsen

"utslipp" var ført opp, men ikke nærmere vurdert eller omhandlet. Det er utført en risikoanalyse

av blant annet rektifikasjonsanlegget, men en helhetlig risikoanalyse som omhandlet hele anlegget

manglet.

Lovverket er klart på at virksomheten skal ha en internkontroll som kartlegger de farer og

problemer som kan oppstå. Fylkesmannen ber virksomheten se dette i sammenheng med øvrige

punkter i internkontrollforskriftens 5 5. Fylkesmannen forutsetter at virksomheten utarbeider en

helhetlig risikovurdering for hele fabrikken for mulige hendelser med konsekvenser for det ytre

miljø. Intemkontrollforskriften § 5 sier blant annet at internkontrollen skal tilpasses

virksomhetens art, aktiviteter, risikoforhold og størrelse ...

Forurensningsmyndighetene har vurdert forurensningspotensiale ved Hoff Norske poteter som
stort og resipientforholdene som dårlige ved å plassere virksomheten i kontrollklasse 2 (nest
høyeste risikoklasse). Dette gjenspeiler våre forventninger til omfanget av internkontrollen ved
virksomheten.

Oppbevaring og lagring av farlig avfall er mangelfull

Avvik fra:
Forskri fr om gjenvinning og behandling av avfall (avfallsforskriften) 5 11-5. Farlig avfall skal

håndteres forsvarlig. Alle som oppbevarer, transporterer eller håndterer farlig avfall, skal treffe nødvendige tiltak

for å unngå fare for forurensning eller skadepå mennesker eller dyr.

Kommentar
Avviket er registrert av Fylkesmannens miljøvernavdeling.
Virksomheten har en låsbar konteiner med rist og oppsamlingskar. Dette er bra og i

utgangspunktet egnet for oppbevaring av farlig avfall. Avfallet var lagret i bokser og fat, og

mange av disse manglet merking med hvilken avfallstype som var lagret. Syrer og baser var lagret

slik at det kunne skje utilsiktet blanding.

Det ble skrevet liste over avfallet i konteineren, men denne var mangelfull sammenlignet med det

faktiske innholdet i konteineren . Det ble også avdekket at siste henting av farlig avfall var gjort

for noe over ett år siden . Vi vil minne om henteplikten på minimum en gang per år, regulert i

avfallsforskriften § 11-8.

Fylkesmannen forutsetter at virksomheten skjerper inn på rutinene og tydelig merker alle

avfallsfraksjonene i konteineren. Lista over inventar i konteineren må være oppdatert og i

henhold til faktisk inventar. Rutinene må sikre forsvarlig lagring som flerrer muligheten for

utilsiktet blanding av stoffer.

4. Anmerkninger:

Internkontrollen var ikke i nødvendig omfang tilpasset virksomhetens art, aktiviteter,

risikoforhold og størrelse, Jf.IK-HMS 5 5.

Gjelder Risikovurderingen som var noe mangelfull i forhold til el-sikkerhet, spesielt

risikomomenter vedr. berøringsfare.



Det var heller ikke utarbeidet noen instruks for hvordan el-ulykke med personskade skulle
håndteres.

Kommentarer.

Anmerkningen er registret av Elsikkerhet Norge.

Handlingsplan fra sist tilsyn av brannvesenet datert 16.06.09 må gjennomgås og revideres. Det
forventes at ny handlingsplan blir utarbeidet slik at de frister som blir satt blir overholdt.

Kommentarer.

Anmerkningen er registret av det kommunale branntilsyn. .

lnmcr ung/påpeking av plikt

Virksomheten har rutine (D.GJO.07.04.01-000) for kontroll av fremmedlegemer av metall i
produkt som er knyttet mot KKP 1 og 2 på flakeslinje og KKP 1 på pommes friteslinje. I rutinen
framgår det at man skal sperre og merke med blålapp de produkter som er produsert i perioder
der man mistenker feil på metalldetektoren. Videre disponering av produkt framgår ikke av
rutinen og det beskrives at det foretas en skjønnsmessig vurdering i hvert enkelt tilfelle.

Kommentarer.

Anmerkningen/påpekning av plikt er registret av Mattilsynet.

Det er laget et veiledningsdokument om gjennomføring av framgangsmåter basert på HACCP-

prinsippene. Her framgår det at det forventes beskrevet hvilke tiltak som skal treffes for de

produkter som er produsert i den perioden prosessen var ute av kontroll. Hvert enkelt kritisk

punkt skal ha egne avviksrutiner der produktdisponeringen framgår. Slik rutine har ikke

virksomheten. Dokumentet er en nærmere forklaring til hva man har ment med kravet i

forordningen, som gjennom næringsmiddelhygieneforskriften er gjeldende norsk rett.

Det er et brudd på regelverket at det ikke er etablert avviksrutiner som beskriver
produktdisponering ved avvik knyttet til kritiske styringspunkter.

Se forskrift 22.12.2008 om næringsmiddelhygiene § 1 første ledd, jf. forording (EF) nr. 852/2004, artikkel 5, punkt 2,
bokstav c.

7erktiinggpåpckning ai plikr 4.

Kritiske grenser er ikke definert i rutine D.GJO.07.04.01-000. Kritiske grenser for metalldetektor
framkommer i valideringsdokumenter. Kritiske grenser for vanninnhold i flakes framkommer
delvis i produktbeskrivelsen med en øvre grense.

Kommentarer.

Anmerkningen/påpekning av plikt er registret av Mattilsynet.
Virksomheten har gjort seg opp en mening om hva som skal være kritiske grenser, men dette er

ikke entydig og enhetlig beskrevet i virksomhetens internkontroll. Det framgår ikke tydelig av

virksomhetens internkontroll at kritiske grenser som er beskrevet i produktspesifikasjoner knytter

seg til definerte kritiske styringspunkter. Kritiske grensene for KSP knyttet til metalldetektor som

er validert, er ikke å finne igjen i virksomhetens internkontroll. Mattilsynet ville synes det var

naturlig å finne kritiske grenser i tilknytning til en avviksrutine, og som et minimum tydelig
knyttet til et kritisk styringspunkt.

Av veiledningsdokument om gjennomføring av framgangsmåter basert på HACCP-prinsippene
er "fastsettelse av kritiske grenser" nevnt som eksempler på dokumentasjon, mens eksempler på



registreringer er verifiseringsaktiviteter. Som en type verifiseringsaktivitet kommer valideringen.
Man kan således ikke vurdere at fastsetting av kritiske grenser gjøres på basis av et

valideringsdokument.

Det synes som om virksomheten ikke har vært bevist på at kritiske grenser skal framgå av

HACCP-planen og det er ikke gjort en vurdering i forhold til hvor disse skal synliggjøres i

internkontrollen. Kravet i regelverket med hensyn til fastsetting av kritiske grenser ansees derfor

ikke å være fullstendig etterkommet.

Se forskrift 22.12.2008 om næringsmiddelhygiene § 1 første ledd, jf. forording (EF) nr. 852/2004, artikkel 5, punkt 2,

bokstav e.

Det virket å være noe mangelfull kartlegging/risikovurdering med hensyn på det arbeidsutstyret

som var i bruk og opplæringsbehov på det forskjellige utstyret, også når det gjelder vedlikehold.

Kommentarer.
Anmerkningen er registret av Arbeidstilsynet.
Virksomheten virker generelt å ha gode rutiner vedrørende opplæring av ansatte. Vi vil imidlertid

minne om forskrift om bruk av arbeidsutstyr S§ 15 og 47, jf. forskrift om systematisk helse-,

miljø- og sikkerhetsarbeid § 5 2. ledd pkt. 6. Arbeidstilsynets erfaring viser at arbeidsulykker med

personskade ofte skjer på grunn av mangelfull opplæring av operatører og vedlikeholdspersonell

og da spesielt ved vedlikehold av Produksjons-/arbeidsutstyr. Ved tilsynet opplyste Kari Bjerke

(HMS- og kvalitetsleder) at ansvarlig for opplæring ikke var tilstede og at hun skulle sjekke

hvorvidt virksomhetens risikovurdering hadde ivaretatt disse bestemmelsene og eventuelt gi

Arbeidstilsynet tilbakemelding. Vi kan ikke se å ha mottatt noen tilbakemelding på dette.

5. Oppsummering:

Ved oppsummeringsmøte ble avvik og anmerkninger/påpekning av plikt gjennomgått og

prioriteringer av tiltak drøftet. Det var enighet om at man finner løsninger for å forbedre

systemet for å ivareta helse-, miljø- og sikkerhetsarbeidet i virksomheten med utgangspunkt i

rapporten og vil sørge for systematisk å vedlikeholde egne rutiner for næringsmiddeltryggheten

og helse-, miljø- og sikkerhetsarbeidet til enhver tid.

Det kreves ikke at virksomheten gir tilbakemelding på denne rapport. Den enkelte tilsynsetat vil
følge opp de registrerte avvik og anmerkninger i den grad de finner det nødvendig.

For Arbeidstilsynet Indre Østland

Sign

Morten Lien



Postadresse for eventuell tilbakemelding fra virksomheten:

Mattilsynet Postboks 383 2381 Brumunddal
Kommunalt branntilsyn Serviceboks 2810 Gjøvik
Fylkesmannens miljøvemavdelin Serviceboks 2626 Lillehammer
Elsikkerhet Norge Tandevegen 100 2390 Moelv
Arbeidstilsynet indre Østland Postboks 4720 Sluppen 7468 Trondheim

Kontaktpersoner for fagspørsmål etter inspeksjon:

Navn '} E Tlf utral Direkte tlf. `Felefaks

_ 4 y 1 v s -, Mobil tf 4= _

Bjørn Inge
Russ

bjorninge.russ@elsikkerhetnorge.no 959 81 504

__

61 14 80 99

Jørn Haugen jorn.haugen@gjovik.konunune.no 61 148602 91332197 61 148099
Knut Roland kro fino .no 61 26 60 59 61 26 61 67
Elisabeth
Harran

elisabeth.harrang@mattilsynet.no 61 13 98 00 61 13 98 08/
911 733 84

61139801

Morten Lien imorten.hen@arbeidstilsynet.no 815 48 222 415 77 884 73 19 97 01
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