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Inspeksjonsrapport: Inspeksjon ved Tine meieriet Oslo - Tine SA avd 
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Kontaktpersoner ved inspeksjonen: 
Fra virksomheten: 
Olivier Mueller (forbedringssjef)  
 
Andre deltagere fra virksomheten:  
Vegard Åse (vedlikeholdssjef) 
Trond Aamodt (leder elektro) 
Roy Kjetil Håkelien (fagansvarlig 
automasjon) 
Thomas Plettenberg (brann og industrivern) 
Jon Arve Håseth (renseanlegg) 

Fra Statsforvalteren i Oslo og Viken: 
Kjersti Aastorp Hirth  
 
Andre deltagere fra Statsforvalteren i Oslo 
og Viken: 
Anette Strømme   

Resultater fra inspeksjonen 
Denne rapporten omhandler resultatet fra to-dagers tilsyn ved Tine Meieriet Oslo den 24. og 
26. november 2021. Rapporten er å anse som endelig dersom vi ikke får tilbakemelding om 
faktiske feil innen to uker etter at rapporten er mottatt. 
 
Statsforvalteren i Oslo og Viken avdekket 4 avvik og ga 2 anmerkninger under inspeksjonen.   
 
Avvik: 

 Tine Meieriet Oslo sitt dokumenterte system for drift, vedlikehold og overvåking av 
tanker er mangelfullt 

 Tine Meieriet Oslo sin risikovurdering er mangelfull når det gjelder ytre miljø 
 Tine Meieriet Oslo sin dokumenterte beredskap er mangelfull for tanker som er 

omfattet av tanklagringsforskriften 
 Tine Meieriet Oslo har mangelfull merking av beholdere med farlig avfall 

 
 

Sted: Vår ref.(bes oppgitt ved svar):

Moss / Oslo / 
Drammen

2021/34905

Dato: Deres ref.:

10. desember 2021 Olivier Mueller
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Anmerkninger: 
 Virksomhetens avvikssystem kan forbedres når det gjelder ytre miljø 
 Virksomhetens rutiner kan forbedres når det gjelder å holde seg oppdatert på 

gjeldene krav som er av særlig viktighet for Tine Meieriet Oslo 
 
 
Avvik og anmerkninger er nærmere beskrevet fra side 4 og utover i rapporten.  
 
Oppfølgingen etter inspeksjonen er nærmere beskrevet på side 4. 
 
 
 

Elektronisk dokumentert godkjenning, uten underskrift 
 
10. desember 2021 Kjersti Aastorp Hirth Kari Skogen 
dato kontrollør  seksjonssjef 
 Statsforvalteren i Oslo og Viken 
 
 
Kopi av rapporten sendes til: 

 Oslo kommune VAV  
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1. Informasjon om den kontrollerte virksomheten 
 
Ansvarlig enhet 
Navn: TINE SA AVD KALBAKKEN OSLO  

Organisasjonsnr.: 973097008  Eies av: 947942638  

Bransjenr. (NACE-kode): 10.510 - Produksjon av meierivarer  

 
Kontrollert enhet 
Navn:   Tine meieriet Oslo - Tine SA avd Kalbakken Oslo Anleggsnr.:  0301.0232.01 

Kommune: Oslo  Fylke: Oslo  

Anleggsaktivitet: Næringsmiddelindustri, unntatt fiskeforedling   

Tillatelse gitt: 7. november 2017  Sist endret: 7. november 2011  
 

2. Bakgrunn for inspeksjonen 
Inspeksjonen ble gjennomført for å kontrollere om gjeldende krav fastsatt i eller i medhold 
av forurensningsloven overholdes.  Inspeksjonen er en del av Statsforvalterens risikobaserte 
industritilsyn for i år.   
 
Tilsynet ble gjennomført i medhold av forurensningsloven § 48. 
 
Inspeksjonstema

 Internkontroll 
 Prosess og renseutstyr 
 Utslipp til luft 
 Utslipp til vann 

 Avfall 
 Tanklagring 
 Miljørisikovurdering 
 Beredskap    

 
Rapporten omhandler avvik og anmerkninger som ble avdekket under inspeksjonen og gir 
ingen fullstendig tilstandsvurdering av virksomhetens miljøarbeid eller miljøstatus. 
 
Definisjoner 
Avvik: Manglende etterlevelse av krav fastsatt i eller i medhold av lov. 
 
Anmerkning: Et forhold som tilsynsetatene mener er nødvendig å påpeke for å ivareta ytre 
miljø, men som ikke omfattes av definisjonen for avvik. 
 
Andre forhold: Saker som framkom under inspeksjonen og som det kan være nyttig for 
virksomheten og saksbehandlere å kjenne til. Her kan også inngå kommentarer til tema som 
ble tatt opp under inspeksjonen, men der det ikke ble gitt avvik eller anmerkninger.  
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3. Oppfølging etter inspeksjonen 
 

 Tine Meieriet Oslo plikter snarest å rette opp de avvik som er beskrevet i denne rapporten. 
For at Statsforvalteren skal kunne avslutte saken, må Tine meieriet Oslo innen 28. februar 
2022 sende en skriftlig redegjørelse som viser hvordan avvik er rettet.  

 
Vi ber om at dere stiler svarbrevet eller e-post (sfovpost@statsforvalteren.no) til 
Statsforvalteren i Oslo og Viken v/Kjersti Aastorp Hirth. 

 
 
4. Vedtak om gebyr 
Vi viser til varsel og informasjon om gebyrplikt som ble gitt til virksomheten den 10. 
november 2021. Virksomheter skal betale gebyr for kontroll utført av Statsforvalteren i 
samsvar med § 39-3 i forurensningsforskriften. Gebyret skal dekke kostnader med 
forberedelser, gjennomføring og oppfølging av kontrollen. Gebyrsatser for kontroll av 
virksomheter etter forurensningsloven er fastsatt i forurensningsforskriften § 39-8. 
 
På bakgrunn av medgått og forventet ressursbruk vil Tine Meieriet Oslo bli ilagt et gebyr på 
kr 50 700,- for inspeksjonen, jf. forurensningsforskriften § 39-8. Dette tilsvarer gebyrsats 5 
for flerdagstilsyn. Virksomheten vil få tilsendt en faktura fra Miljødirektoratet for innbetaling 
til statskassen. Vi viser for øvrig til forurensningsforskriftens kapittel 39 for ytterligere 
informasjon om innkreving av gebyr til statskassen. 
 
Klageadgang 
Vedtaket om gebyr kan påklages til Miljødirektoratet innen 3 uker, jf. §§ 28 og 29 i 
forvaltningsloven. Eventuell klage bør være skriftlig begrunnet og adressert til 
Miljødirektoratet, men sendes via Statsforvalteren i Oslo og Viken. Statsforvalteren vil 
vurdere endring av vedtaket eller sende saken videre til Miljødirektoratet for endelig vedtak. 
En eventuell klage vil ikke få oppsettende virkning, og gebyret som er fastsett ovenfor må 
betales inn. Dersom Miljødirektoratet tar klagen til følge, vil for mye innbetalt beløp bli 
refundert.  
 
 
5. Innsyn 
Denne rapporten vil være tilgjengelig for offentligheten via postjournalen til Statsforvalteren 
i Oslo og Viken (jf. offentleglova).  
 
 
6. Avvik  
Vi fant følgende avvik under inspeksjonen: 
 
Avvik 1 
Tine Meieriet Oslo sitt dokumenterte system for drift, vedlikehold og overvåking av tanker er 
mangelfullt 
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Avvik fra:  
- Forskrift om begrensning av forurensning (forurensningsforskriften) § 18-6 

Forebyggende tiltak 
- Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven for TINE Meieriet avd. Oslo (datert 

7. november 2017), punkt 2.4 Plikt til forebyggende vedlikehold 
- Forskrift om systematisk helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid i virksomheter 

(internkontrollforskriften) §5 andre ledd punkt 7 
 

Kommentarer: 
Tanker som ikke er nedgravet og inneholder farlige kjemikalier er regulert i 
forurensningsforskriften kapittel 18 om tanklagring (tanklagringsforskriften). Kapitlet gjelder 
for tanker med petroleumsprodukter på mer enn 10 m³ og for andre kjemikalier og farlig 
avfall på mer enn 2 m³. Den ansvarlige for lagringen skal til enhver tid kunne dokumentere at 
kravene i tanklagringsforskriften er oppfylt. 
 
Tine Meieriet Oslo har flere tanker i ulike størrelser som er omfattet av 
tanklagringsforskriften: 

 Tank med fyringsolje. Virksomheten fikk utført en tankinspeksjon av denne tanken i 
2017 og service hvert 5. år. 

 Tank på verksted med oppsamling av spillolje. 
 2 tanker med konsentrert lut og syre i forbindelse med vaskeprosesser (CIP – 

cleaning in place) i produksjonen. 
 
Alle tanker som er nevnt ovenfor har fysiske barrierer som oppsamlingsbasseng med 
oppsamling av 100 % av tankvolumet.   
 
Virksomheten har også flere tanker som benyttes ved CIP som inneholder 0,8 – 2% syre eller 
lut, og som er lokalisert i anlegg som har sluk til renseanlegget for prosess vann. Disse 
tankene inngår i virksomhetens vedlikeholdssystem med årlig ventil service og skifte av 
pakninger. 
 
Etter gjennomgang av dokumentasjonen ved tilsynet påpeker vi følgende mangler for 
tankene som er omfattet av tanklagringsforskriften: 

 Tankene med tilhørende rørsystem, barrierer og 
oppsamlingsarrangement/basseng er ikke underlagt et dokumentert 
forebyggende vedlikeholdssystem.  

 Rutiner for drift og overvåking av tankene er ikke dokumentert i 
virksomhetens internkontrollsystem. 

 Virksomheten kan ikke dokumentere at de har etablert rutiner og 
overvåkingssystemer som omfatter aktiviteter som påfylling til/fra tank og 
overfylling, og perioder uten slike aktiviteter. 
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Avvik 2 
Tine Meieriet Oslo sin risikovurdering er mangelfull når det gjelder ytre miljø 
 
 
Avvik fra:  

- Forurensningsforskriften § 18-4 Miljørisiko 
- Tillatelsen punkt 2.6 Internkontroll og 10.1 Miljørisikovurdering 

 
Kommentarer: 
Virksomheten skal ha en oppdatert miljørisikoanalyse. Potensielle kilder til akutt forurensing 
av vann, grunn og luft skal kartlegges. Miljørisikovurderingen skal omfatte alle forhold ved 
virksomheten som kan medføre akutt forurensning med fare for helse- og/eller miljøskader 
inne på virksomhetens område eller utenfor. Ved modifikasjoner og endrede 
produksjonsforhold skal risikoanalysen oppdateres. Virksomheten plikter til enhver tid å ha 
oversikt over alle forhold som kan medføre forurensning og kunne redegjøre for 
risikoforhold. 
 
Miljørisikoanalysen skal omfatte alle forhold ved tanklagring hos bedriften, som selve 
tanken, tilknyttet utstyr, installasjoner, aktiviteter/operasjoner, og eventuelle eksterne 
påvirkninger som kan medføre fare for forurensning til vann, grunn og luft. Analysen skal 
også omfatte en vurdering av sårbarheten til miljøet som kan bli berørt av forurensning fra 
tanklagringen. 
 
Tine Meieriet Oslo oppgir at de har jevnlig gjennomgang av sine risikovurderinger, og de har 
tatt i bruk et nytt system for risikovurdering. Risikovurdering for ytre miljø er fortsatt i 
virksomhetens «gamle system» for risiko og var sist oppdatert i november 2021. 
 
Etter gjennomgang av risikovurderingen på tilsynet påpeker vi følgende:  

 Miljørisikovurderingen er mangelfull når det gjelder tankene som er omfattet av 
tanklagringsforskriften og tilknyttet utstyr, installasjoner, aktiviteter/operasjoner, og 
eventuelle eksterne påvirkninger som kan medføre fare for forurensning til vann, 
grunn og luft. 

 Virksomheten har vurdert konsekvensen til lav når det gjelder utslipp fra tanken med 
fyringsolje dvs. konsekvensen er beskrevet som; «dette vil bli et lokalt utslipp til 
sjenanse for lokalmiljøet uten helsefarlige effekter». Oljetanken er tilknyttet et 
oppsamlingsbasseng, har gjennomgått en tankinspeksjon i 2017 og har service hvert 
5 år. Dette er alle sannsynlighetsreduserende tiltak og ikke konsekvensreduserende 
tiltak. 

 Handlingsplan som var tilsendt fra sist tilsyn viste at merking av rørnett fra oljetank 
var forventet ferdig innen 1. juni 2017. Ved befaringen på tilsynet var rør til/ fra 
tanken med fyringsolje fortsatt umerket. 

 Virksomheten har beskrevet Alnaelva som en sårbar resipient for et utslipp, mens 
kommunalt avløpsanlegg som sårbar resipient er ikke beskrevet og synliggjort i 
risikovurderingen. 

 Virksomheten har ikke gjort skriftlig risikovurdering av sin renseprosess når det 
gjelder utslipp til vann og krav i industriutslippsdirektivet (IED), som er gjeldene for 
Tine Meieriet Oslo fra desember 2023. 
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Vi påpeker også at konsekvensen av forurensning til sårbare resipienter som bekk eller 
kommunens avløpsanlegg kan være alvorlig uansett hvor lav sannsynligheten er for 
hendelsen, og virksomheten må vektlegge dette når det utarbeides miljørisikoanalyser. 
 
Avvik 3 
Tine Meieriet Oslo sin dokumenterte beredskap er mangelfull for tanker som er omfattet av 
tanklagringsforskriften 
 
Avvik fra:  
Forurensningsforskriften § 18-7 Beredskap 
 
Kommentarer: 
På bakgrunn av miljørisikovurderingen og de forebyggende tiltakene skal den som er 
ansvarlig for lagringen utarbeide en analyse for beredskapsbehovet, og etablere og 
vedlikeholde nødvendig beredskap mot akutt forurensning. Beredskapen skal være tilpasset 
miljørisikoen som virksomheten til enhver tid representerer. Beredskapsplanen skal beskrive 
organisering, innsatsplaner, personell og deres kompetanse, opplæring og mengde materiell. 
 
Bedriftens beredskap skal utprøves/testes minst en gang hvert år. 
 
Tine Meieriet Oslo har industrivern og utfører flere øvelser årlig. I 2020 utførte 
industrivernet 5 øvelser som inkluderte bla. akutt utslipp av ammoniakk.  
 
Virksomheten har derimot ikke utført årlige øvelser eller testet sin beredskap når det gjelder 
akutt utslipp fra tanker som inneholder fyringsolje, spillolje eller konsentrert syre eller lut. 
Beredskapsplanen som ble fremlagt ved tilsynet beskriver ikke hvordan organiseringen, 
innsatsplanene, personell, opplæring og tilgjengelig materiell for et akutt utslipp i 
forbindelse med tankene som er omfattet av tanklagringsforskriften. 
 
 
Avvik 4 
Tine Meieriet Oslo har mangelfull merking av farlig avfall 
 
Avvik fra:  
Forskrift om gjenvinning og behandling av avfall (avfallsforskriften) § 11-5 Forsvarlig 
oppbevaring mv. av farlig avfall 
 
Kommentarer: 
Farlig avfall inneholder helse- og miljøfarlige kjemikalier og skal ikke blandes sammen med 
annet avfall. Farlig avfall skal oppbevares forsvarlig og merkes tydelig. Flytende farlig avfall 
skal stå på tett dekke med mulighet for oppsamling eller barrierer. Virksomheter hvor det 
oppstår farlig avfall skal levere dette til godkjent mottak minst 1 gang pr år. Plikten inntrer 
dersom den totale mengden farlig avfall overstiger 1 kg. Levering av farlig avfall skal 
dokumenteres ved elektronisk deklarering i avfallsdeklarering.no  
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Det oppstår en del farlig avfall i forbindelse med den daglige driften av anlegget til Tine 
Meieriet Oslo, da de har laboratorier, verksteder og vaskehaller med oljeutskillere. Farlig 
avfall lagres sentralt før videre levering, og virksomheten har gitt fullmakt til avfallsaktør når 
det gjelder elektronisk deklarering.  
 
Befaringen på tilsynet viste at flere beholdere med farlig avfall manglet merking: 

 plastkanner med spillolje på pall i verksted  
 200 liters fat med oppsamling av oljeforurenset masse på verksted 
 IBC konteiner ved fyringsanlegget

 
 
7. Anmerkninger 
Følgende forhold ble anmerket under inspeksjonen: 
 
Anmerkning 1 
Virksomhetens avvikssystem kan forbedres når det gjelder ytre miljø 
 
Kommentarer: 
Tine Meieriet Oslo har registrert hendelser som har ført til utslipp til ytre miljø, som for 
eksempel utslipp fra glykolsløyfene i sommer. Avvik utfra krav i tillatelsen fra 
Statsforvalteren er derimot ikke registrert i virksomhetens avvikssystem.
 
 
Anmerkning 2 
Virksomhetens rutiner kan forbedres når det gjelder å holde seg oppdatert på gjeldene krav 
som er av særlig viktighet for Tine Meieriet Oslo.  
 
Kommentarer: 

 Virksomheten var lite kjent med beredskapskravet i forurensningsforskriften kapittel 
18 om tanklagring. 

 Tine Meieriet Oslo gjør utslippsmålinger fra oljefyringsanlegget som beskrevet i 
forurensningsforskriften kapittel 27, men virksomhetens dokumenterte måleprogram 
er ikke oppdatert med riktige krav. 

 Varslingsrutinene i beredskapsplanen er ikke oppdatert med Statsforvalteren i Oslo 
og Viken. 

 Virksomheten har ikke krav om målinger for utslipp fra oljeutskillerne i tillatelsen fra 
Statsforvalteren, men det er vilkår om at oljeholdig avløpsvann skal renses 
tilfredsstillende. Tine Meieriet Oslo kunne ikke fremvise utslippsmålinger eller annen 
dokumentasjon som viser at oljeholdig avløpsvann renses tilfredsstillende. De har 
heller ikke noe utslippsavtale med Oslo kommune om utslipp fra oljeutskillerne. 

 
 
8. Andre forhold 

Statsforvalteren har i dagens tillatelse satt endret krav til innhold av fett til utslipp til vann 
gjeldene fra 1. januar 2022. Tine Meieriet Oslo har jobbet for å få ned fettinnholdet i 
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prosessavløpsvannet før påslipp til kommunalt avløpsanlegg, men har en vei å gå for å oppnå 
nytt krav om middelverdi 50 mg fett/liter og maksverdi 80 mg fett/liter. Tine Meieriet Oslo 
er i dialog med Oslo kommune vann- og avløpsetaten (Oslo VAV) angående påslipp av 
fettholdig prosessvann og mulighet for å øke innholdet/konsentrasjonen av fett per liter 
prosessavløpsvann. Tine Meieriet Oslo signaliserte til Statsforvalteren under tilsynet at de 
ville søke om endret tillatelse angående vilkår til fett, hvis de fikk godkjenning fra Oslo VAV 
om at økt fettkonsentrasjon i påslipp ikke var problematisk for kommunens avløpsanlegg.  
 
 
9. Dokumentunderlag 
Lovgrunnlaget for inspeksjonen var: 

 Lov om vern mot forurensninger og om avfall (forurensningsloven) med 
underliggende forskrifter 

 Forskrift om begrensning av forurensning (forurensningsforskriften) 
 Forskrift om gjenvinning og behandling av avfall (avfallsforskriften) 
 Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven fra Statsforvalteren 

 
Fremlagt dokumentasjon fra Tine Meieriet Oslo som ble benyttet for å verifisere faktiske 
forhold:
 

 Tankinspeksjon, rengjøring og tømming/fylling av tank med fyringsolje (5.mai 2017) 
 Årlig ventilinspeksjon i API PRO for CIP tanker med vaskeløsninger 
 Driftsrutiner for renseanlegg (fettutskiller) 
 Loggbok renseanlegg 
 Resultater for utslippsmålinger i 2021 
 Måleprogram for prosessutslipp 
 Måleprogram utslipp til luft 
 Kompetansematrise 
 Risikovurdering for ytre miljø sist oppdatert november 2021 
 Avfall, egen instruks for sortering av avfall 
 Dette er Tine – sånn gjør vi det» = HMS og rutiner for innleide i 2020 
 Grunnleggende informasjon ved planlegging av beredskap, 2019 
 Beredskapsplan TM Oslo 2020 

 
 
10. Informasjon til virksomheten 
Regelverk som det ble informert om: 

 Forskrift om begrensning av forurensning (forurensningsforskriften) kapittel 18 
https://www.miljodirektoratet.no/ansvarsomrader/forurensning/industri/for-
naringsliv/veiledning-til-tankforskriften/ 

 
 Forskrift om begrensning av forurensning (forurensningsforskriften) kapittel 27 

https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2004-06-01-931/KAPITTEL_8-
4#%C2%A727-1 
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