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Rapport etter tilsyn 21.-23. oktober 2024  
Denne rapporten omhandler forhold som ble avdekket under tilsyn hos Denofa AS 
(virksomhetsnummer: 973095102). 
 
Rapporten består av følgende deler: 

• Del 1: Resultatet av tilsynet 
• Del 2: Miljødirektoratets vurdering og begrunnelse   
• Del 3: Informasjon om tilsynet 
• Del 4: Annen informasjon 

Del 1: Resultatet av tilsynet 
Denne delen gir en oversikt over resultatet av tilsynet og hva dere må gjøre til gitte frister.  
Nærmere beskrivelse er gitt i del 2. 
 

Miljødirektoratet avdekket avvik som dere må rette snarest 
Miljødirektoratet avdekket følgende avvik under tilsynet: 

• Avvik 1: Virksomheten overskrider tillatelsens støygrenser i de nærmeste boområdene 
ved lossing av båter  

• Avvik 2: Virksomheten har hatt ulovlige utslipp av fett i 2024  
• Avvik 3: Virksomheten gjennomfører ikke tilstrekkelig forebyggende vedlikehold av  

V-overløpet i vannmengdemålerne  
• Avvik 4: Virksomhetens oppfølging av grunnforurensning og graving i forurenset grunn 

har mangler  
 
Avvik er manglende etterlevelse av krav fastsatt i eller i medhold av lov.  
 
Denofa AS må snarest rette opp avvikene. Dere må sende Miljødirektoratet en skriftlig 
tilbakemelding som viser hvordan avvik 1, 3 og 4 er rettet innen 1. februar 2025. 
 

DENOFA AS 
Øraveien 15B (JE) 
1630 Gamle Fredrikstad 

 
 
Oslo, 11. november 2024 

Deres ref.: 
Torgeir Hjertåker 

Vår ref. (bes oppgitt ved svar): 
2022/2075 
2024.0163.miljodir 
 

Saksbehandler: 
Rune Aasheim 
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Dere må betale gebyr 
DENOFA AS må betale et gebyr på 201 800 kr for tilsynet. 

Vi ber om tilbakemelding fra dere på epost 
Vi ber om at dere sender all skriftlig tilbakemelding til post@miljodir.no ved Rune Aasheim.  
Merk svaret med saksnummer 2022/2075 og tilsynsnummer 2024.0163.miljodir. 

Del 2: Miljødirektoratets vurdering og begrunnelse  

Avvik 1: Virksomheten overskrider tillatelsens støygrenser i de 
nærmeste boområdene ved lossing av båter 

Dette er et avvik fra følgende krav gitt i regelverket 
Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven for Denofa AS, punkt 7 Støy  

Beskrivelse av krav 
Tillatelsen, punkt 7 inneholder krav til virksomhetens bidrag til utendørs støy ved 
omkringliggende boliger, sykehus, pleieinstitusjoner, fritidsboliger, utdanningsinstitusjoner og 
barnehager. 
 
Alle støygrensene skal overholdes innenfor alle driftsdøgn. Støygrensene gjelder all støy fra 
bedriftens virksomhet, inkludert intern transport på bedriftsområdet samt lossing/lasting av 
råvarer og produkter.  

Observasjoner under tilsynet og vår vurdering 
Denofa AS har, ved hjelp av en ekstern konsulent, gjennomført støykartlegginger ved målinger og 
beregninger av støynivåer i omgivelsene til virksomheten. Siste måling ble gjennomført 24/11 
2023. Beregning av støy og utarbeidelse av støykart ble sist gjort i januar 2021. 
 
Resultatene fra støykartleggingene viser at virksomhetens bidrag til støynivået ved de nærmeste 
boområdene på Kråkerøy overskrider støygrensen i tillatelsen om natten når det er båtanløp for 
lossing av soyabønner. 
 
Denofa AS har gjennomført flere tiltak for å redusere støyen, blant annet: 

- ombygging av løfteanordning og lyddempende maling i vakuumrør i lossetårnet 
- støydempende kabinetter i kompressor og transportsluse i losseanlegget 
- lyddempende maling i utlasterør fra lagerhus 4 

 
Denofa AS sendte i 2019 en søknad til Miljødirektoratet om høyere støygrense i tillatelsen ved 
båtanløp for lossing av soyabønner. Søknaden er til behandling i Miljødirektoratet. 
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Avvik 2: Virksomheten har hatt ulovlige utslipp av fett i 2024 

Dette er et avvik fra følgende krav gitt i regelverket 
Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven for Denofa AS, punkt 2.2 Plikt til å overholde 
grenseverdier og punkt 3.1 Utslippsbegrensninger 

Beskrivelse av krav 
Tillatelsen, punkt 2.2 og 3.1 inneholder krav om at alle grenseverdier skal overholdes innenfor de 
fastsatte midlingstidene. For utslipp av fett (TFM) til vann skal ikke utslippet overskride  
20 kg/døgn beregnet som ukesmiddelverdi. 

Observasjoner under tilsynet og vår vurdering 
Under tilsynet ble virksomhetens status på utslipp hittil i 2024 gjennomgått. Denofa AS har hatt 
ulovlige utslipp av fett til vann i uke 2 og uke 32. Utslippene var 30,4 kg/døgn i uke 2 og 35,4 
kg/døgn i uke 32. 
 
Det ulovlige utslippet i uke 2 skjedde under normal produksjon. Denofa AS har avviksbehandlet 
hendelsen og har identifisert tiltak for å hindre gjentagelse. Et av tiltakene er å sende 
"vaskevann" til egen tank og ikke til fettfellen. Dette tiltaket er planlagt, men ikke ferdig 
gjennomført ennå.  
 
Utslippet i uke 32 skjedde i en revisjonsstans under en normal rengjøringsprosedyre. Hendelsen 
er registrert og til behandling i virksomhetens avvikssystem. 
 

Avvik 3: Virksomheten gjennomfører ikke tilstrekkelig forebyggende 
vedlikehold av V-overløpet i vannmengdemålerne 

Dette er et avvik fra følgende krav gitt i regelverket 
Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven for Denofa AS, punkt 2.4 Forebyggende 
vedlikehold 

Beskrivelse av krav 
Tillatelsen, punkt 2.4 inneholder krav om at virksomheten skal sørge for forebyggende 
vedlikehold av utstyr som kan ha utslippsmessig betydning. System og rutiner for vedlikehold av 
slikt utstyr skal være dokumentert. 

Observasjoner under tilsynet og vår vurdering 
Denofa AS har to vannmengdemålere som måler avløpsvann fra prosessanlegget. Vannmengden 
måles kontinuerlig ved å registrere vannhøyden med ultralydmåler i en åpen renne med V-
overløp. Ultralydmålerne blir kontrollert årlig av en ekstern konsulent.  
 
Under tilsynet ble det observert groing i V-overløpene til mengdemålerne. Groing kan medføre 
økt vannhøyde i målerne og dermed for høy beregnet vannmengde. Virksomheten opplyste at de 
ikke har en rutine for regelmessig rensing av V-overløpet.  
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Avvik 4: Virksomhetens oppfølging av grunnforurensning og graving i 
forurenset grunn har mangler 

Dette er et avvik fra følgende krav gitt i regelverket 
- Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven for Denofa AS, punkt 5 

Grunnforurensning og forurensede masser 
- Forskrift om systematisk helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid i virksomheter 

(internkontrollforskriften), § 5 annet ledd nr. 1 og 7 

Beskrivelse av krav 
Internkontrollforskriften, § 5 inneholder krav om at Denofa AS skal:  

• sørge for at de lover og forskrifter i helse-, miljø- og sikkerhetslovgivningen som gjelder 
for virksomheten er tilgjengelig, og ha oversikt over de krav som er av særlig viktighet for 
virksomheten 

• iverksette rutiner for å avdekke, rette opp og forebygge overtredelser av krav fastsatt i 
eller i medhold av helse-, miljø- og sikkerhets- lovgivningen (dokumenteres skriftlig) 

Tillatelsen, punkt 5 inneholder krav om at Denofa AS skal holde løpende oversikt over eventuell 
eksisterende forurenset grunn på bedriftsområdet, samt vurdere behovet for undersøkelser og 
tiltak. Er det grunn til å anta at undersøkelser eller andre tiltak vil være nødvendig, skal 
Miljødirektoratet varsles om dette. Graving eller andre tiltak som kan påvirke forurenset grunn 
trenger tillatelse fra Miljødirektoratet. 

Observasjoner under tilsynet og vår vurdering 
Under tilsynet ble det klarlagt at Denofa AS ikke kjente godt nok til kravene i tillatelsens 
punkt 5 om graving og forurensede masser. 
 
Virksomheten har ikke tilstrekkelig dokumentasjon i internkontrollen som sørger for at følgende 
krav i kapittel 5 i tillatelsen blir overholdt: 

• varsle Miljødirektoratet når det er grunn til å tro at undersøkelser eller andre tiltak vil 
være nødvendig 

• søke Miljødirektoratet om tillatelse til tiltak i forurenset grunn 
• ikke grave i forurenset grunn uten tillatelse 

Virksomheten har gjennomført gravearbeider i forurenset grunn i august 2024. Gravingen ble 
gjennomført for å rette opp et akutt brudd i en ledning for kondensert damp som møter en 
kloakkledning fra Fredrikstad Innovasjonspark. Gravingen var ved velferdsbygget. Massene som 
ble gravet opp, ble analysert for metaller på bakgrunn av veiledning i faktaark M-813/2017 
Grunnforurensning- bransjer og stoffer. Enkelte prøver viste innhold av metaller, bly og sink i nivåer 
som tilsvarer tilstandsklasse 3 og 4. Massene ble mellomlagret på asfalt ved siden av grøfta. 
Massene som var gravet opp, ble i hovedsak lagt tilbake på samme sted, men noe ble også levert 
som avfall.  
 
Virksomheten gjennomførte i starten av 2023 et annet gravearbeid etter et akutt brudd i 
hovedvannledningen. Gravingen var ved X-verket. Alle oppgravde masser ble lagt tilbake i grøfta. 
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Virksomheten har noen dokumenterte prosedyrer som handler om graving og forurenset grunn. 
Ved endringer i prosess eller utstyr eller nyinstallasjoner skal det ifølge prosedyrene 
gjennomføres en hazop-analyse. En del av denne hazop-analysen handler om forurenset grunn 
og skal avdekke behov for analyser av masser som graves opp. Det skal også utstedes en 
arbeidsordre ved graving i forurenset grunn. 
 
Denofa AS har ikke varslet Miljødirektoratet om behov for å undersøke massene ved de 
gjennomførte eller planlagte gravearbeidene omtalt over. Virksomheten har gjennomført 
gravearbeider i forurenset grunn uten at det er gitt tillatelse etter forurensningsloven fra 
Miljødirektoratet. 
 

Vedtak om gebyr 
Miljødirektoratet vedtar at Denofa AS må betale et gebyr på 201 800 kr for tilsynet. Dette tilsvarer 
sats 3 for flerdagstilsyn og er gitt på bakgrunn av medgått og forventet ressursbruk. Vedtaket er 
fattet med hjemmel i forurensningsforskriften § 39-8.  
 
Dere vil få tilsendt en faktura fra Miljødirektoratet for innbetaling til statskassen.  
 
Miljødirektoratet er pålagt å ta gebyr for tilsyn på forurensningsområdet. Gebyret skal dekke 
kostnader med forberedelser, gjennomføring og oppfølging av kontrollen. Vi viser til varsel om 
gebyr 26. september 2024 og til forurensningsforskriftens kapittel 39 for ytterligere informasjon 
om innkreving av gebyr til statskassen. 

Dere har rett til å klage 
Dere har rett til å klage på vedtaket. Retten til å klage er gitt i forvaltningsloven kap. VI. En klage 
bør være skriftlig begrunnet og må sendes til Miljødirektoratet innen tre uker etter at dere 
mottok dette brevet. En eventuell klage vil ikke få oppsettende virkning, og gebyret som er 
fastsatt ovenfor må betales inn. Dersom vi tar klagen til følge, vil for mye innbetalt beløp bli 
refundert.   
 

Del 3: Informasjon om tilsynet 

Gjennomføring av tilsynet 
Tilsynet er gjennomført for å kontrollere om gjeldende krav fastsatt i eller i medhold av  
forurensningsloven overholdes. Vår hjemmel til å føre tilsyn er forurensningsloven § 48. 
Rapporten gir ingen fullstendig tilstandsvurdering av Denofa AS sitt miljøarbeid eller miljøstatus. 
 
Tilsynet er en del av Miljødirektoratets risikobaserte tilsyn. 
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Tilsynet ble gjennomført som en revisjon. En revisjon er en systematisk kontroll av virksomhetens 
styringssystem. En revisjon omfatter gjennomgang av virksomhetens relevante dokumentasjon, 
intervjuer og verifikasjoner. 
 
Revisjonen omfattet følgende aktiviteter:  

• Åpningsmøte: Informasjon fra Miljødirektoratet om gjennomføringen av revisjonen  
• Intervjuer og verifikasjoner.  
• Avsluttende møte: Oppsummering med presentasjon av resultatene.  

 
Fra Miljødirektoratet deltok 

• Rune Aasheim 
• Alexander Kristiansen 
• Edvarda Wevling Matre 

 
Kontaktperson hos Denofa AS 

• Torgeir Hjertåker 
 

Anlegg kontrollert 
Følgende anlegg tilhørende Denofa AS ble kontrollert under tilsynet: 

• Denofa AS, Fredrikstad 
 

Tema kontrollert 
Følgende tema ble kontrollert knyttet til Forurensende aktivitet: 

• Håndtering av farlig avfall 
• Utslipp til vann og luft 
• Støy 
• Graving i forurenset grunn 
• Miljørisikovurdering, inkludert klimatilpasning 

 

Regelverk 
Tilsynet omfattet følgende regelverk: 

• Lov om vern mot forurensninger og om avfall (forurensningsloven) med underliggende 
forskrifter 

• Forskrift om gjenvinning og behandling av avfall (avfallsforskriften) 
• Forskrift om systematisk helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid i virksomheter 

(internkontrollforskriften) 
• Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven for Denofa AS, sist endret 9/12 2014 

 

Fremlagt dokumentasjon 
Fremlagt dokumentasjon som ble benyttet for å verifisere faktiske forhold under tilsynet: 

• Måleprogram for utslipp, sist revidert 17/1 2024 
• Rapport: Kartlegging av utendørs støy, datert 11/1 2021 
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• Rapport: Støymåling fra soyabønnebåt 2023, datert 18/12 2023 
• Risikoanalyse HMS Denofa AS, datert 22/9 2023 
• Avfallshåndtering ved Denofa AS, sist revidert 3/3 2023 
• Måleresultater fra utslippsmålinger til vann i 2024 
• Prosedyre for bestemmelse av kjemisk oksygenforbruk (KOF), sist revidert 22/11 2023 
• Prosedyre for bestemmelse av totale fettstoffer i vann (TFM), sist revidert 16/2 2023 

Del 4: Annen informasjon 

Rapporten vil være offentlig tilgjengelig 
Denne rapporten er tilgjengelig for offentligheten via Miljødirektoratets postjournal på 
miljodirektoratet.no, i tråd med offentlighetsloven. 

Hilsen 
Miljødirektoratet 
 
 
Dette dokumentet er elektronisk godkjent 
 
Henning Gøhtesen Rune Aasheim 
seksjonsleder tilsynsleder 
 
 
Kopi til: 

• Statsforvalteren i Viken 
• Fredrikstad kommune 

 

Vedlegg 
Deltagere ved Miljødirektoratets revisjon ved Denofa AS 21.-23. oktober 2024 
 
I tabellen under har vi satt opp en oversikt over funksjonene til de personene som deltok under 
åpningsmøtet, intervjuene og det avsluttende møtet.  
 

Funksjon Åpningsmøte Intervju Sluttmøte 
Fabrikkdirektør X X X 
Teknisk sjef X X X 
Driftsleder logistikk X X X 
Produksjonssjef X X X 
Laboratoriesjef X X X 
Kvalitetssikringsleder X X X 

 

http://www.miljodirektoratet.no/
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