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Rapport etter tilsyn 10. desember 2024  
Denne rapporten omhandler forhold som ble avdekket under tilsyn hos MILJØSERVICE VEST AS 
(virksomhetsnummer: 972159948). 
 
Rapporten består av følgende deler: 

• Del 1: Resultatet av tilsynet 
• Del 2: Miljødirektoratets vurdering og begrunnelse   
• Del 3: Informasjon om tilsynet 
• Del 4: Annen informasjon 

Del 1: Resultatet av tilsynet 
Denne delen gir en oversikt over resultatet av tilsynet og hva dere må gjøre til gitte frister.  
Nærmere beskrivelse er gitt i del 2. 
 

Miljødirektoratet avdekket avvik som dere må rette snarest 
Miljødirektoratet avdekket følgende avvik under tilsynet: 

• Avvik 1: Virksomheten har hatt ulovlige utslipp til vann i 2023 og 2024  
• Avvik 2: Virksomheten har overskredet grensen for lagring av stykkgods farlig avfall  
• Avvik 3: Virksomhetens mottakskontroll og oversikt over lagerstatus er mangelfull  
• Avvik 4: Virksomheten lagrer store mengder farlig avfall utendørs uten tilstrekkelig 

risikovurdering  
• Avvik 5: Virksomheten har mangelfull utslippskontroll til vann  
• Avvik 6: Virksomhetens internkontroll har mangler  
• Avvik 7: Virksomheten mangler et oppdatert kart som viser hvor ulike avfallsfraksjoner er 

lagret  
• Avvik 8: Virksomheten mangler merking av tank 314  

 
Vi ser alvorlig på avvik 1, 2, 3, 4 og 5. 
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Avvik er manglende etterlevelse av krav fastsatt i eller i medhold av lov.  
 
MILJØSERVICE VEST AS må snarest rette opp avvik. Dere må sende Miljødirektoratet en skriftlig 
tilbakemelding som viser hvordan avvik er rettet innen følgende frister: 
 

- Avvik 1: 1. april 2025 
- Avvik 2: 15. mars 2025 
- Avvik 3: 15. mars 2025 
- Avvik 4: 15. mars 2025 
- Avvik 5: 1. april 2025 
- Avvik 6: 1. april 2025 
- Avvik 7: 1. april 2025 
- Avvik 8: 1. april 2025 

Varsel om å gjennomføre vedtak 
Miljødirektoratet varsler at MILJØSERVICE VEST AS vil bli pålagt å gjennomføre følgende vedtak:  

• Varsel om vedtak 1: Pålegg om umiddelbar stans av mottak av stykkgods farlig avfall frem 
til mengde lagret på anlegget er i henhold til krav i tillatelsen og rutiner for 
mottakskontroll og oversikt over lagerstatus er etablert (avvik 2 og 3). 

 

Dere kan bli ilagt tvangsmulkt for ikke å rette avvik  
Miljødirektoratet varsler at vi vil fatte vedtak om tvangsmulkt dersom vi ikke har mottatt en 
skriftlig tilbakemelding som bekrefter at avvik 2, 3 og 4 er rettet innen gitt frist. 
 

Dere vil bli pålagt å betale et gebyr 
Miljødirektoratet varsler at MILJØSERVICE VEST AS må betale et gebyr på 50 400 kr for tilsynet.  
 

Vi ber om tilbakemelding fra dere på epost 
Vi ber om at dere sender all skriftlig tilbakemelding til post@miljodir.no ved Guri Haugen. Merk 
svaret med saksnummer 2025/2150 og tilsynsnummer 2024.0580.miljodir. 
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Del 2: Miljødirektoratets vurdering og begrunnelse  

Avvik 1: Virksomheten har hatt ulovlige utslipp til vann i 2023 og 2024  

Dette er et avvik fra følgende krav gitt i regelverket 
• Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven punkt 3.1.1 Utslipp fra punktkilder og 

punkt 11.2 Utslippskontroll 

Beskrivelse av krav 
Virksomheten har utslippsbegrensninger til vann for 18 ulike komponenter, angitt i tabell 3.1 i 
tillatelsen. Utslippsbegrensningene er gitt som kortidsgrense (døgnmiddel, mg/l) og/eller 
langtidsgrense (årsmengde, kg/år). Utslippsvannet skal ha en pH verdi mellom 6-9.  

Observasjoner under tilsynet og vår vurdering 
Miljøservice vest har ett utslippspunkt til vann. Vannet som slippes ut går gjennom anleggets 
renseanlegg. Det tas vannprøver én gang per måned som sendes til eksternt laboratorium for 
analyse av utslippskomponentene.  
 
Ulovlige utslipp i 2024 
I 2024 har virksomheten tatt 8 vannprøver fra januar til og med august. Under tilsynet ble 
resultater fra disse fremvist. Virksomheten opplyste at renseanlegget ble tatt ut av drift i august, 
etter at prøveresultatene så langt i 2024 viste store overskridelser av blant annet nitrogen, fosfor, 
TOC og suspendert stoff.  
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Tabell 1: Følgende komponenter viste overskridelser (merket gult) av grenseverdiene i 2024. 

2024 
Komponent Grense 

(mg/L) 
Grense 
(kg/år) 

Antall 
målinger 

Antall 
over-

skridelser 

Middelverdi 
(mg/L) 

Høyeste 
verdi 

(mg/L) 

Målt 
mengde 
(kg/år) 

TOC 100 - 8 8 399 14 000 12551 

Suspendert 
stoff 

5 - 8 8 288 770 809 

Fenolindeks 0,2 2 6 2 0,153 0,254 1,29 

Nitrogen 60 600 8 7 266 902 849 

Fosfor, total 3 - 8 7 8,3 26 19 

Nikkel 0,150 0,75 8 3 0,128 0,185 0,384 

Krom 0,05 0,5 8 4 0,0496 0,0719 0,149 

Kobber 0,05 0,5 8 2 0,0434 0,144 0,1005 

Sink 0,8 8 8 5 1,613 4,260 3,374 

Sum PFAS 0,008  0,06 8* 1 0,00404 0,0093 0,0120 

      Laveste 
verdi 

 

pH 6-9 - 8 5 målinger 
<6 

6,1825 5 - 

* Virksomheten tar ekstra PFAS målinger i forbindelse med bytting av kullfilter. I tabellen vises kun PFAS verdiene i 
de månedlige vannprøvene 
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Ulovlig utslipp i 2023 
 
Tabell 2: Følgende komponenter viste overskridelser (merket gult) av grenseverdiene i 2023. Tall hentet 
fra virksomhetens egenkontrollrapport for 2023. 

2023 
Komponent Grense 

(mg/L) 
Grense 
(kg/år) 

Antall 
målinger 

Middelverdi 
(mg/L) 

Høyeste verdi 
(mg/L) 

Målt mengde 
(kg/år) 

Absorberende 
organiske 

halogenider 

0,7 7 11* 0,79 1,7 4,72 

Fosfor, total 3 - 12 14,4 60 - 

Suspendert 
stoff 

5 - 12 209 750 - 

TOC 100 - 11* 790 2300 - 

Sink 0,8 8 11* 1,072 2,5 5,52 

Krom 0,05 0,5 11* 0,153 0,66 0,913 

Fenolindeks 0,2 2 11* 1,09 9,97 4,72 

Nikkel 0,15 0,75 12 0,132 0,24 0,855 

Nitrogen 60 600 12 96 358 573 

Kobber 0,05 0,5 11* 0,026 0,082 0,145 

Arsen 0,01 0,1 12 0,007 0,02 0,041 

*15. februar 2023 fikk virksomheten nye grenseverdier for absorberende organiske halogenider, TOC, sink, krom, 
fenolindeks og kobber. I tabellen tas det utgangspunkt prøver tatt etter innføringen av ny grenseverdi. 
 
 
Miljødirektoratet ser alvorlig på de gjentagende overskridelsene som har pågått over lang tid.  

Da renseanlegget nå er stanset er det ingen utslipp herfra. Fagseksjon i Miljødirektoratet vil ta 
videre oppfølging i forkant av eventuell oppstart av anlegget.  
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Avvik 2: Virksomheten har overskredet grensen for lagring av 
stykkgods farlig avfall  

Dette er et avvik fra følgende krav gitt i regelverket 
• Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven punkt 1. Tillatelsens ramme 

Beskrivelse av krav 
Mengden farlig avfall på virksomhetens område skal ikke på noe tidspunkt overstige 200 tonn 
stykkgods farlig avfall, herunder mindre flyttbare tanker og IBC'er for oppbevaring. Grensen 
gjelder samlet for farlig avfall som lagres i påvente av behandling, farlig avfall som er under 
behandling og ferdig behandlet farlig avfall.  
 

Observasjoner under tilsynet og vår vurdering 
Avvik på mengde stykkgods farlig avfall 
Torsdag 5. desember 2024 mottok Miljødirektoratet en epost fra Miljøservice Vest der de 
opplyste at de hadde lagret for mye stykkgods farlig avfall på anlegget. Per 1. desember var det 
registrert 350 tonn stykkgods farlig avfall. Overskridelsen skyldtes at virksomheten hadde mottatt 
en forsendelse oljebasert borevæske (avfallsnummer 7142) som viste seg å være større enn først 
antatt. I eposten informerte virksomheten at avfallet ble lagret utendørs på IBC'er på tett dekke 
med avrenning til oljeutskiller. Videre ble det oppgitt at avfallet skulle videresendes kontinuerlig 
og at de regnet med å komme under grensen på 200 tonn i løpet av få uker.  
 
Under tilsynet 10. desember 2024 opplyste virksomheten at de har sendt cirka 84 tonn oljebasert 
borevæske i desember (3 forsendelser à 28 tonn), men at det fremdeles var lagret for mye avfall 
på anlegget. Virksomheten har hatt normal drift med mottak og levering siden de rapporterte 
avviket til Miljødirektoratet 5. desember. Virksomheten mottar to til tre biler med stykkgods farlig 
avfall hver dag og har ikke nøyaktig oversikt over lagerstatus (se avvik 3). Det er derfor vanskelig å 
anslå hva beholdningen var under tilsynet 10.desember. 
 
Miljøservice Vest har ikke vurdert å stanse mottak eller se på hvilke leveranser de kan utsette, for 
å komme ned på mengde stykkgods farlig avfall i henhold til krav i tillatelsen. Virksomheten 
hadde ingen konkret handlings- eller tidsplan for å fjerne det ulovlige lagrede avfallet.   
 
Miljødirektoratet ser alvorlig på dette avviket. 
 

Avvik 3: Virksomhetens mottakskontroll og oversikt over lagerstatus 
er mangelfull 

Dette er et avvik fra følgende krav gitt i regelverket 
• Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven punkt 9.2.1 Mottak av avfall 
• Internkontrollforskriften § 5 andre ledd nr. 7 
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Beskrivelse av krav 
Virksomheter som mottar farlig avfall skal ha tilfredsstillende internkontrollsystemer. Ved mottak 
av avfall med usikkerhet/uavklart innhold skal det gjennomføres prøvetakning og analyse for å 
kartlegge avfallets sammensetning.  

Observasjoner under tilsynet og vår vurdering 
Miljøservice Vest mottar farlig avfall fra mange ulike aktører i løpet av året, enten ved levering på 
anlegget eller ved å dra ut til produsenten selv. Virksomheten mottar cirka 3 forsendelser av 
farlig avfall hver dag.   
 
Oversikt over lagerstatus 
Under tilsynet ble det stilt spørsmål rundt hvordan virksomheten kontrollerer mengde lagret 
farlig avfall på anlegget. Miljøservice Vest informerte om at de bruker programmet Reknes WMS 
til rapportering av hva som går inn og ut av lager, men at programmet ikke brukes for å 
kontrollere lagerstatus. For å kontrollere hva som er på lager, gjennomføres det én fysisk telling i 
måneden. Virksomheten har derfor ikke oversikt over lagerstatus mellom de månedlige 
tellingene og mangler kvalitetssikring på at de overholder grensen for lagring av stykkgods farlig 
avfall til enhver tid, jamfør tillatelsen punkt 1. 
 
Virksomheten opplyste om at lagerstatusen normalt er like under grensen på 200 tonn. 
Miljødirektoratet vurderer at virksomhetens rutiner for kontroll av lagerstatus ikke sikrer at de 
overholder krav gitt i tillatelsen til enhver tid.  
 
Rutine for mottakskontroll 
Virksomheten har en prosedyre for klassifisering og sporbarhet av avfall (Prosedyre P-001, datert 
2. november 2022), samt en prosedyre for håndtering av farlig avfall (Prosedyre P-004, datert 22. 
mars 2023). I prosedyrene står det blant annet at de som mottar avfallet skal kontrollere at 
avfallet er deklarert og klassifisert korrekt. Hvordan de skal kontrollere dette er ikke beskrevet. 
Under tilsynet informerte virksomheten at de blant annet brukte visuell sjekk og lukt for å avgjøre 
hvilket avfall det er.  
 
Videre i prosedyren P-001 står det at dersom det foreligger usikkerhet om hva avfallet består av, 
kan det foretas prøver før endelig lagring. Virksomheten kunne ikke fremvise rutiner for 
prøvetaking.  
 
Basert på mengden farlig avfall Miljøservice Vest mottar og variasjonen i målingene (se avvik 4), 
vurderer Miljødirektoratet at prosedyren for mottakskontroll er mangelfull.  
 
Rutine for stikkprøvetakning 
Under tilsynet opplyste virksomheten at de hadde tatt tre stikkprøver av avfallet de mottok i 2024 
og syv i 2023. Virksomheten kunne ikke fremvise rutine for stikkprøvetakning av mottatt farlig 
avfall. 
 
Miljødirektoratet ser alvorlig på dette avviket.  
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Avvik 4: Virksomheten lagrer store mengder farlig avfall utendørs 
uten tilstrekkelig risikovurdering 

Dette er et avvik fra følgende krav gitt i regelverket 
• Avfallsforskriften § 11-5 
• Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven punkt 9.2.2 Generelle krav til håndtering 

 

Beskrivelse av krav 
Alle som oppbevarer farlig avfall, skal treffe nødvendige tiltak for å unngå fare for forurensning 
eller skade på mennesker eller dyr. 
 
All håndtering av avfall skal foregå slik at det ikke medfører avrenning til grunn eller 
overflatevann.  
 
Alt farlig avfall, uavhengig av mengde, skal lagres innendørs og på tett dekke med oppsamling av 
eventuell avrenning. Annen lagringsmåte kan godtas dersom virksomheten kan dokumentere at 
den valgte lagringsmåten gir minst like lav risiko og like god miljøbeskyttelse. 

Observasjoner under tilsynet og vår vurdering 
Miljøservice Vest lagrer farlig avfall på tanker og som stykkgods, blant annet på IBC og fat. Under 
tilsynets befaring ble det observert lagring av farlig avfall på IBC'er på tre ulike lokasjoner 
utendørs.  
 
Risikovurdering for utendørs lagring av farlig avfall 
Virksomheten har to risikovurderinger for utendørs lagring av farlig avfall: en med fokus på brann 
(datert 12. desember 2021) og en med fokus på avrenning til sjø (datert 27. februar 2019). I 
risikovurderingene har virksomheten tatt for seg ulike avfallskoder. I risikovurderingen med 
fokus på avrenning til sjø, står det eksempelvis under avfallskode 7142: "Oljebasert borevæske 
losses på IBC. IBC plasseres ute på tildelt område. Eventuelt søl fra lekkasje vil bli fanget opp i 
oljeutskiller".  
 
Avfall skal håndteres på en slik måte at det ikke medfører avrenning til grunn eller overflatevann.  
En oljeutskiller er ikke å anse som et renseanlegg, og kan ikke benyttes som det eneste 
sikringstiltaket ved lagring av farlig avfall. Miljødirektoratet vurderer at risikovurderingene 
Miljøservice Vest har, ikke er tilstrekkelig som dokumentasjon for at lagring av farlig avfall 
utendørs er like trygg som lagring innendørs, jamfør tillatelsen punkt 9.2.2. Eventuelt søl 
innendørs vil fanges opp i en tett renne der det kan fjernes uten mulighet for avrenning til sjø 
(eller annen resipient). 
 
Lagring utenfor lagerhall 
Utenfor hallen, der farlig avfall normalt gjøres klar til videresending, hadde virksomheten lagret 
cirka 100 tonn oljebasert borevæske (avfallsnummer 7142) på IBC'er. Under tilsynet ble det 
opplyst om at lagringen av store mengder oljebasert borevæske utenfor hallene skyldtes mottak 
av et lass med borevæske som var større enn antatt (se avvik 2). 
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IBC'ene var stablet to-tre i høyden (se figur 1, 2 og 3). Virksomheten har ikke risikovurdert uhell 
med eksempelvis påkjøring av truck, som kan forårsake at IBC’ene velter.  
 
I risikovurderingen begrunner virksomheten at lagring utendørs er like bra som innendørs, da 
plassering innendørs vil føre til høyere sannsynlighet for personskader og uhell på grunn av 
stabling av IBC’er i høyden. Under befaring ble det observert stabling av to-tre IBC’er innendørs 
(se figur 4).  
 

 
Figur 1: IBC'er plassert til venstre utenfor hall 24. 
 

  
Figur 2 og 3: IBC'er plassert utendørs mellom hall 23 og 24, og hall 22 og 23. 
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Figur 4: IBC-beholdere lagret innendørs i hall 24.  
 
Det er miljødirektoratets vurdering at virksomheten lagrer stykkgods farlig avfall utendørs uten 
tilstrekkelige tiltak og risikovurdering for å unngå fare for forurensning, i henhold til krav i 
tillatelsen punkt 9.2.2 og avfallsforskriften § 11-5.  
 
Lagring på betongdekke med avrenning til gress (ved verkstedvegg): 
Under befaring ble det også observert fire IBC'er med avfall på vestsiden av verkstedet.  IBC'ene 
stod på betongdekke med mulig avrenning til gress. Virksomheten har ikke risikovurdert lagring 
på dette området.  
 
Lagring på asfalt (ved lagerbygg mot sjø) 
Virksomheten har i tillegg lagret 9 IBC'er på asfalt, plassert mellom garasjen og sjø. Virksomheten 
informerte om at innholdet i IBC'ene var oljeforurensede mudringsmasser. Asfalt er ikke tett 
dekke for oljeholdig avfall, og eventuelt søl vil kunne medføre avrenning til grunn. Virksomheten 
har ikke risikovurdert lagring på dette området. 
 
Under befaringen opplyste virksomheten at disse IBC'ene ble flyttet fra lageret sommeren 2024 
da de avga sjenerende lukt. Massene inneholder steiner som er for store for forbrenningsanlegg 
slik at massene må siles med gravemaskin, før de kan videresendes. Virksomheten kunne ikke 
svare på hvorfor dette ikke hadde blitt gjort, og de hadde ikke en plan for å håndtere dette 
avfallet. 
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Miljødirektoratet vurderer at denne utendørs lagringen av farlig avfall i IBC'er på betongdekke 
med mulig avrenning til gress og lagring på asfalt ikke tilfredsstiller kravene for håndtering av 
farlig avfall, jamfør tillatelsen og avfallsforskriften § 11-5.  
 
Miljødirektoratet ser alvorlig på avviket. 
 

Avvik 5: Virksomheten har mangelfull utslippskontroll til vann 

Dette er et avvik fra følgende krav gitt i regelverket 
• Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven punkt 2.5 Plikt til forebyggende 

vedlikehold, punkt 11.2 Utslippskontroll, punkt 11.3 Kvalitetssikring av målingene og punkt 
11.4 Program for utslippskontroll 

 

Beskrivelse av krav 
For å holde ordinære utslipp på et lavest mulig nivå og for å unngå utilsiktede utslipp skal 
virksomheten sørge for forebyggende vedlikehold av utstyr som kan ha utslippsmessig 
betydning. System og rutiner for vedlikehold av slikt utstyr skal kunne dokumenteres. 
 
Målinger skal utføres slik at de blir representative for virksomhetens faktiske utslipp. 
Virksomheten er ansvarlig for at måleutstyr, metoder og gjennomføring av målingene er 
forsvarlig kvalitetssikret blant annet ved å: 

- jevnlig vurdere om plassering av prøvetakingspunkter, valg av prøvetakingsmetoder og -
frekvenser gir representative prøver. Denne vurderingen skal utføres av fagkyndig 
tredjepart. 

- jevnlig utføre kontroll og kalibrering av måleutstyr. 
 
Virksomheten skal ha et program for utslippskontroll som inngår i virksomhetens dokumenterte 
internkontroll. Programmet for utslippskontroll skal blant annet inneholde en begrunnelse for 
valgte prøvetakningspunkter og prøvetakningsmetodikk (metoder og frekvens). Programmet skal 
holdes oppdatert.  
 

Observasjoner under tilsynet og vår vurdering 
Program for utslippskontroll 
Virksomhetens program for utslippskontroll beskrives at det tas én stikkprøve per måned for 
analyse av komponentene regulert i tillatelsen. I tillegg skal det tas minst tre stikkprøver for PFAS 
som blandes til en månedsprøve. 
 
Virksomhetens prøvetakningslogg ble fremvist under tilsynet. Loggen for 2024 viser at 
virksomheten har tatt en stikkprøve av PFAS i april og en i august. Dette avviker fra 
virksomhetens program for utslippskontroll av PFAS. Videre mangler virksomheten to målinger 
av fenolindeks i 2024 (februar og juli).  
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Tidspunkt for prøvetaking 
I måleprogrammet står det at prøvetidspunktet er tilpasset for å sikre representative 
blandeprøver. Hvordan dette sikres og når de ulike prøvene skal tas er ikke beskrevet. Fra 
prøvetakingsloggen ser det ut til at prøvetakingstidspunktene varierer for hver måned uten at 
virksomheten kunne gi en begrunnelse for dette. 
 
Representative målinger 
Resultatene fra vannprøver tatt i 2024 og rapporterte verdier i egenkontrollrapporten fra 2023 
viser store variasjoner (tabell 3). Samtlige eksempler vist i tabell 3 overskrider virksomhetens 
grenseverdier (se avvik 1 for flere overskridelser). 
 
Tabell 3: Eksempler på variasjoner mellom middelverdi og høyeste målte verdi i 2023 (tall hentet fra 
egenkontrollrapporten) og variasjoner mellom laveste og høyeste målte verdi i 2024 (tall fremvist 
under tilsyn). 

 2023 2024 

Komponent Middelverdi 
(mg/l) 

Høyeste målte 
verdi (mg/l) 

Laveste målte 
verdi (mg/l) 

Høyeste målte verdi 
(mg/l) 

Fosfor 14,2 60 1,4 26 
Nitrogen 95,58 358 34 902 

Suspendert 
stoff 

208,87 740 6,3 770 

TOC 790 2300 820 14 000 
 
Virksomheten plikter å kartlegge og gjennomføre målinger slik at de blir representative for 
virksomhetens faktiske utslipp. Under tilsynet ble det stilt spørsmål om hvordan ulike 
avfallsfraksjoner virksomheten mottar, vil påvirke utslippet. Virksomheten har ikke gjort en 
vurdering av dette. 
 
I november 2024 fikk Miljøservice Vest gjennomført en tredjepartsvurdering av funksjonen av 
renseanlegg, der blant annet prøvetakningsfrekvensen ble vurdert. I rapporten 
(dokumentnummer: A272271, datert 28. november 2024) står det at "Det ble målt store 
variasjoner i innløpskonsentrasjon i forbindelse med det utvidede måleprogrammet (f.eks. 3300 
mg TOC/l den 26. januar og 1030 mg TOC/l den 14. februar). Prøvetakningsfrekvensen på 1 prøve 
per måned risikerer å ikke fange opp disse variasjonene".   
 
Virksomhetens vurdering rundt representative prøver ikke er tilfredsstillende og at én vannprøve 
i måneden ikke er representativ for virksomhetens faktiske utslipp.  
 
Miljødirektoratet har påpekt dette forholdet ved tidligere tilsyn. 
 
Vannmengdemåler 
Vannmengdemåleren (Sitrans FM MAG 5000, ikke Sitrans FM MAG 5100 W som beskrevet i 
måleprogrammet) ble installert i 2020. Under tilsynet opplyste virksomheten om at det ikke er 
gjennomført kontroll og/eller kalibrering på måleren siden installasjon.  
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Vannet som passerer måleren inneholder partikler, og ettersom den ikke kontrolleres på 
innsiden, kan ikke begroing utelukkes. Dette skaper en ukjent usikkerhet av vannmengde og 
følgelig også utslipp til vann.  
 
Miljødirektoratet ser alvorlig på dette avviket. 
 

Avvik 6: Virksomhetens internkontroll har mangler 

Dette er et avvik fra følgende krav gitt i regelverket 
• Internkontrollforskriften § 5 andre ledd nr. 7 
• Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven punkt 2.7 Internkontroll og punkt 11.5 

Rapportering til forurensningsmyndighetene 
 

Beskrivelse av krav 
Virksomheten skal iverksette rutiner for å avdekke, rette opp og forebygge overtredelser av krav 
fastsatt i eller i medhold av helse-, miljø- og sikkerhetslovgivningen. 
 
Internkontrollforskriften og tillatelsen punkt 2.7 stiller krav til at virksomheten skal etablere 
internkontroll for sin virksomhet. Internkontrollen skal blant annet sikre og dokumentere at 
virksomheten overholder krav i tillatelsen, forurensningsloven, produktkontrolloven og relevante 
forskrifter til disse lovene. Virksomheten plikter å holde internkontrollen oppdatert. 
 
Virksomheten plikter til enhver tid å ha oversikt over alle forhold som kan medføre forurensning 
og kunne redegjøre for risikoforhold. 
 
Innen 1. mars hvert år skal virksomheten rapportere miljødata for foregående år via Altinn, 
herunder avfallsmengder.  
 

Observasjoner under tilsynet og vår vurdering 
Bytting av kullfilter 
Virksomhetens benytter blant annet kullfilter for å rense vannet for PFAS. Prøvetakingsloggen for 
2023 og 24 viste at kullfiltrene normalt byttes 1-3 ganger i måneden. I september 2023 og april 
2024 ble det ikke byttet.  
 
I virksomhetens program for utslippskontroll fremhever virksomheten under punktet om 
prøvetakningsfrekvens, at den viktigste faktoren for prosessvariasjoner er kvaliteten på 
kullfilteret og hvor mye som absorberes. Virksomheten kunne ikke fremvise en rutine som 
beskriver når kullfiltrene skal byttes og hvilke vurderinger som er gjort i forbindelse med det.  
 
Rutine for kvalitetssikring av det som rapporteres i egenkontrollrapporten 
I 2023 rapporterte virksomheten at de mottok 38 ulike avfallsfraksjoner til behandling (punkt 4.6 i 
egenkontrollrapporten). Fraksjonene er de samme som er registrert i avfallsdeklarering, men 
mengden registrert avviker for flere av avfallsfraksjonene.  
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Virksomheten forklarte under tilsynet at avvikene hovedsakelig skyldes at flytende avfall 
deklareres i liter, mens rapporteringen blir gjort i tonn. Virksomheten bruker en egenvekt på 0,9 
ved omregning fra liter til tonn for spilloljer og annet oljeholdig avfall 
 
 Virksomheten informerte i tillegg om at følgende også kan gi avvik: 

- slamsugere med mindre feilmarginer på inntil 100L 
- feildeklarert mengde fra produsent 
- fat er ikke alltid fylt helt opp, selv om de er deklarert som dette  
 

Vi fremhever følgende eksempler under punkt 4.6 i egenkontrollrapporten (etter omregning med 
egenvekt på 0,9 for deklarerte mengder): 

- For avfallskode 7142, oljebasert borevæske, har virksomheten rapportert 660 tonn. 
Virksomheten har avfallsdeklarert 523,2 tonn. Et avvik på 136,8 tonn (20 %). 

- For avfallskode 7012, spillolje (ikke refusjonsberettiget), har virksomheten rapportert 450 
tonn, mens de har deklarert 339,1 tonn. Et avvik på 110,9 tonn (24 %). 

 
Som nevnt over, mottar virksomheten store mengder farlig avfall i mange forsendelser i løpet av 
et år. Virksomheten kunne ikke vise til dokumenterte rutiner som sikrer at det som rapporteres i 
egenkontrollrapporten og avfallsdeklarering samsvarer.  
 

Avvik 7: Virksomheten mangler et oppdatert kart som viser hvor ulike 
avfallsfraksjoner er lagret 

Dette er et avvik fra følgende krav gitt i regelverket 
• Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven punkt 9.2.2 Generelle krav til håndtering 

 

Beskrivelse av krav 
Virksomheten skal ha et kart hvor det fremgår hvor forskjellige typer avfall er lagret. 
 

Observasjoner under tilsynet og vår vurdering 
Miljøservice Vest lagrer farlig avfall på tanker og som stykkgods, blant annet på IBC, fat og tanker. 
Under tilsynet kunne ikke virksomheten fremvise et oppdatert kart for hvor forskjellige typer 
avfall var lagret. 

Avvik 8: Virksomheten mangler merking av tank 314  

Dette er et avvik fra følgende krav gitt i regelverket 
• Forurensningsforskriften § 18-6 bokstav g 

 

Beskrivelse av krav 
Den ansvarlige for lagringen skal sørge for at tanker og rør merkes med innhold og annen 
relevant informasjon på godt synlige steder, uavhengig av hvilke tiltak som følger av 
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miljørisikovurderingen. Merkingen skal være tydelig og lett forståelig både for personell som 
arbeider i virksomheten og for eksternt beredskapspersonell. 

Observasjoner under tilsynet og vår vurdering 
Miljøservice vest har flere tanker med farlig avfall på anleggsområdet sitt. Under befaring ble det 
observert en tank uten merking. Virksomheten opplyste under tilsynet om at tanken inneholdt 
valseolje og at merkingen har falt av.  
 

Varsel om vedtak 1: Pålegg om stans av mottak av stykkgods farlig 
avfall 
Miljødirektoratet varsler med dette at vi vil gi pålegg om umiddelbar stans av mottak av 
stykkgods farlig avfall frem til mengde lagret stykkgods er i henhold til krav i tillatelsen og rutiner 
for mottakskontroll og oversikt over lagerstatus er etablert (avvik 2 og 3). 
 
Dere vil få et nytt brev med dette vedtaket. Dere vil få frist til 21. februar 2025 til å skriftlig 
informere Miljødirektoratet om hvordan dere har gjennomført vedtaket. 
 
Vedtaket vil bli fattet med hjemmel i forurensningsloven § 7 fjerde ledd. 
 

Miljødirektoratets vurdering 
Miljødirektoratet velger i denne saken å varsle vedtak om stans i mottak av stykkgods farlig avfall. 
Dette gjør vi fordi virksomheten har overskredet mengde stykkgods farlig avfall lagret på anlegget 
samtidig som det mottas mer avfall. Det er ikke laget en klar plan for hvordan avfallsmengden 
skal reduseres til et lovlig nivå.  
 

Dere har anledning til å kommentere 
Dere har anledning til å kommentere dette varselet. Eventuelle kommentarer må sendes til 
Miljødirektoratet innen en uke etter at denne rapporten er mottatt. 
 

Varsel om tvangsmulkt for retting av avvik 
Miljødirektoratet varsler herved at vi vil fatte vedtak om tvangsmulkt dersom vi ikke har mottatt 
en skriftlig tilbakemelding som bekrefter at avvik listet nedenfor er rettet innen gitt frist. 
 
Tvangsmulkten vil være følgende engangsbeløp:  

• Avvik 2: 300 000 kr – 15. mars 
• Avvik 3: 75 000 kr – 15. mars 
• Avvik 4: 75 000 kr – 15. mars 

 
Dere vil eventuelt få et nytt brev med vedtak om tvangsmulkt. I vedtaket vil MILJØSERVICE VEST 
AS få en ny frist på 3 uker til å sende oss en skriftlig tilbakemelding som bekrefter at avvikene er 
rettet. Hvis vi ikke får denne tilbakemeldingen innen ny frist vil tvangsmulkten påløpe. 
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Tvangsmulkten vil bli fattet med hjemmel i forurensningsloven § 73. 
 

Miljødirektoratets vurdering 
Miljødirektoratet velger i denne saken å varsle vedtak om tvangsmulkt for å sikre at avvikene 
rettes innen fristen. Dette gjør vi fordi virksomheten har overskredet mengde lagret stykkgods 
farlig avfall på anlegget og lagrer svært mange IBC'er utendørs uten (tilstrekkelig) risikovurdering. 
Samtidig vil vi påpeke at virksomheten mottar svært mange forsendelser i løpet av et år (flere per 
dag), og det er viktig at virksomheten utarbeider gode rutiner for mottakskontroll og får oversikt 
over lagerstatus til enhver tid. 
 
Tvangsmulktens størrelse er satt ut fra en skjønnsmessig vurdering av viktigheten av å få rettet 
avviket og hva det vil koste å gjennomføre tiltak. Det er også tatt hensyn til alvorligheten i saken.  

Dere har anledning til å kommentere 
Dere har anledning til å kommentere dette varselet. Eventuelle kommentarer må sendes til 
Miljødirektoratet innen to uker etter at denne rapporten er mottatt. 
 

Varsel om gebyr  
Miljødirektoratet varsler at MILJØSERVICE VEST AS må betale et gebyr for tilsynet. På bakgrunn av 
forventet ressursbruk tar vi sikte på å vedta et gebyr på 50 400 kr. Dette tilsvarer sats 1 for tilsyn 
av inntil en dags varighet. Vedtaket vil bli fattet med hjemmel i forurensningsforskriften § 39-7. 
 
Dere vil få et nytt brev med vedtak om gebyr.  
 
Miljødirektoratet er pålagt å ta gebyr for tilsyn på forurensningsområdet. Gebyret skal dekke 
kostnader med forberedelser, gjennomføring og oppfølging av kontrollen. Vi viser til 
forurensningsforskriftens kapittel 39 for ytterligere informasjon om innkreving av gebyr til 
statskassen. 
 

Dere har anledning til å kommentere 
Dere har anledning til å kommentere dette varselet. jf. forvaltningsloven § 16. Eventuelle 
kommentarer må sendes Miljødirektoratet innen to uker etter at dette brevet er mottatt.  
 
 

Del 3: Informasjon om tilsynet 

Gjennomføring av tilsynet 
Tilsynet er gjennomført for å kontrollere om gjeldende krav fastsatt i eller i medhold av  
forurensningsloven overholdes. Vår hjemmel til å føre tilsyn er forurensningsloven § 48. 
Rapporten gir ingen fullstendig tilstandsvurdering av MILJØSERVICE VEST AS sitt miljøarbeid eller 
miljøstatus. 
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Tilsynet er en del av Miljødirektoratets risikobaserte tilsyn. 
 
Fra Miljødirektoratet deltok 

• Guri Haugen 
• Arnstein Flatlandsmo 
• Edvarda Wevling Matre 

 
Kontaktperson hos MILJØSERVICE VEST AS 

• Sissel Eikeskog 
 

Anlegg kontrollert 
Følgende anlegg tilhørende MILJØSERVICE VEST AS ble kontrollert under tilsynet: 

• Miljøservice Vest AS, Karmøy 
 

Tema kontrollert 
Følgende tema ble kontrollert knyttet til Forurensende aktivitet: 

• Internkontroll 
• Håndtering av avfall 
• Utslipp til vann 
• Grunnforurensning og sediment 
• Tank - merking 
 

Regelverk 
Tilsynet omfattet følgende regelverk: 

• Tillatelse til virksomhet etter forurensningsloven for Miljøservice Vest AS, gitt 15. mai 
2014, sist endret 20. februar 2023 

• Forskrift om systematisk helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid i virksomheter 
(Internkontrollforskriften)  

• Lov om vern mot forurensninger og om avfall (forurensningsloven)  
• Forskrift om begrensning av forurensning (forurensningsforskriften)  
• Forskrift om gjenvinning og behandling av avfall (avfallsforskriften) 

 

Fremlagt dokumentasjon 
Fremlagt dokumentasjon som ble benyttet for å verifisere faktiske forhold under tilsynet: 

• Prosedyrer i Internkontrollsystemet  
• Prøveresultater av vannprøver 2024 
• Logg over prøvetakning i 2023 og 2024  
• Risikovurdering av lagring av ulike avfallstyper utendørs 
• Program for utslippskontroll 
• Kart over anlegg 
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Del 4: Annen informasjon 

Andre forhold  
Renseanlegg 
Virksomheten har hatt en tredjepartsvurdering av renseanlegget og de er i prosess med å se på 
hvilke tiltak som kan gjennomføres for å få funksjonen av renseanlegget opp til et tilfredsstillende 
nivå.  
 
Under tilsynet informerte virksomheten om tiltak de har planer om å innføre for å sortere hvilke 
avfallsfraksjoner som sendes til renseanlegget. Virksomheten har nå to tanker der det lagres 
avfall som kan sendes inn i renseanlegget. De planlegger å ta prøver av vannet på disse tankene 
før det sendes til renseanlegget, og de vil sette akseptkriterier for ulike komponenter. Disse 
kriteriene vil bestemme om vannet kan sendes til rensing. Virksomheten opplyser om at 
forventet oppstart av renseanlegget er i mars 2025. 
 

Dere har anledning til å kommentere på rapporten 
Dere har anledning til å kommentere på faktiske feil i denne rapporten. Eventuelle kommentarer 
må sendes Miljødirektoratet innen to uker etter at rapporten er mottatt.  
 

Rapporten vil være offentlig tilgjengelig 
Denne rapporten er tilgjengelig for offentligheten via Miljødirektoratets postjournal på 
miljodirektoratet.no, i tråd med offentlighetsloven. 

Hilsen 
Miljødirektoratet 
 
 
Dette dokumentet er elektronisk godkjent 
 
Henning Gøhtesen Guri Haugen 
seksjonsleder tilsynsleder 
 
 
 
 
Kopi til: 

• Statsforvalteren Rogaland 
 

http://www.miljodirektoratet.no/

